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Ovo izdanje revijalnog
godisnjeg izveStaja kompanije
Metalac za 2018. godinu
bi¢e drugacije. PiSemo ga
odmah nakon Sto je Metalac,
4. aprila 2019, obelezio
60 godina postojanja. Uz
proslavu sa oko 400 partnera
iz Srbije, regiona i sveta,
objavljena je i obimna
Monografija, koja obuhvata
period 1959-2018. Sama
priroda izvestavanja i znacaj
ovog dogadaja nametnuo
je opredeljenje da se na
2018. osvrnemo kroz prizmu
Jubileja, poslovnih rezultata
i najvaznijih vrednosti, koje
su Metalac ucinile jednom od
najuspesnijih i najzdravijih

kompanija u Srbiji.
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Dragoljub Vukadinovi¢
Predsednik Kompanije

Od 60 godina postojanja Metalca ja radim u njemu 45 godina i veroratno
sam najpozvaniji da povodom ovog Jubileja iznesem svoje videnje &ta je
Metalac ucinilo uspesnom, stabilnom i jednom od najvecih srpskih firmi.

Prvih 30 godina bilo je i uspona i padova, ali i jedno i drugo je davalo
shagu da traZzimo put i idemo napred. Ustajali smo posle svakog
posrtanja, otklanjali uzroke i prepreke i bili uspesniji. Bilo je tu godina

koje su zavrSavale sa gubicima, ili pozitivnhom nulom, izradom sanacionih
programa, partijskih proglasa na jedinstvo i pregalastvo... Takvo je bilo
vreme. Realno, Metalac je imao nisku produktivnost, lo$ kvalitet, slabu
organizaciju, nedostatak kadrova, zastarelu tehnologiju, nedisciplinu i loSe
meduljudske odnose.

Kao mladom inZenjeru i rukovodiocu, bilo mi je jasno da su najpogubniji

i najrazorniji bili upravo loSi meduljudski odnosi. Sve ostalo je lako
popravljivo uz dobre kadrove. Poslednjih 30 godina, 5to se poklapa sa
mojim dolaskom na €elo fabrike 1989., najvazniji i stalni zadatak bio je
upravo da gradimo dobru atmosferu u Kompaniji i da stvorimo uslove

za zapoSljavanje kadrova. Te 1989. bilo ih je 27. Danas je ponos reé¢i da
Metalac ima 220 visokoobrazovanih ljudi. Nije vazan samo broj — vazan je
kapital koji je Metalac stvorio ulazuéi u stalnu edukaciju, obuke, treninge, u
razvijanje njihove stru€nosti, menadzZerskih sposobnosti i timskog duha.

Sloga i skoncentrisanost na posao bili su i ostali nase pravilo i nasa velika
prednost. Zato tvrdim da je najve¢a snaga Metalca sloZna porodica 2200
zaposlenih, medu kojima 220 ospobljenih menazdera. Ni oko &ega se
nismo delili. U firmi nema mesta politici — zato i nemamo tre€erazredne
politiCare, ve¢ radnike posvecene firmi i poslu koji rade.



ISPRED

Postoje neumorni ljudi, koji se nikada ne mire sa
postojecim i stalno teze progresu. Oni su bili ljudi
ispred vremena. Marketing nije bio njihov posao,
ali su mu otvarali vrata. Druggcije vaspitani,

sa dubokim osecéanjem za li¢nu i drustvenu
odgovornost, za razvoj kadrova i stimulisanje
stvaralac¢kog duha. To su ljudi koji su imali
visoku svest da moraju ostaviti trag, — zapisano
je u ,,Povelji po€asnih ambasadora primenjene
filozofije marketinga®, koje su uru€ene u sklopu
promocije knjige ,,Svedo&anstvo o jednom
vremenu® krajem jula 2019. godine. Medju 11
slavodobitnika ¢ak dvojica iz Gornjeg Milanovca
- Jovan Tomovic¢ i Dragoljub Vukadinovi¢

Ve¢ 30 godina se u decembru dogovaramo &ta ¢emo raditi u narednoj
godini i pojashimo svakom zaposlenom $to je njegov zadatak. U aprilu
rasporedujemo ono $to je zaradeno - vlasnici i zaposleni na Skupstini
akcionara odlucuju koliko i kako.

Ve¢ 30 godina plata mora biti 20. u mesecu do 10h. Nije to trazio Sindikat,
vel je bila odluka menadZzmenta. Ba$ kao $to je menadZment predloZio da
stipendiramo svako dete naseg radnika, da pove¢amo natalitet nov€anom
nagradom i sigurnim radnim mestom, da 250 radnika svake godine
posaljiemo u banje i planine na rekreativni oporavak, da 500 najboljih
radnika imaju pla¢eno dobrovoljno penziono osiguranje u neoporezivom
iznosu svakog meseca. To je stvaralo dobru atmosferu medu svim nivoima
zaposlenih. Ona je glavni pokreta¢ razvoja Metalca, jer ljudi svoju energiju
troSe na rad i stvaralastvo, a ne na podele i svade.

Konacéno, u poslednjih 30 godina imali smo ogromne teSkoée u radu, a
nijednu od tih teSko¢a nismo mi prouzrokovali. Jugoslavija se raspadala,
Srbija je bila u hiper inflaciji, pod sankcijama, pod NATO bombama... Imali
smo dve ekonomske krize 2008. i 2013... i sve smo prebrodili jer smo imali
viziju u kom pravcu da usmerimo brod i atmosferu, u kojoj svi zaposleni
sloZno veslaju u zadatom pravcu. A mogao bih to opisati i drugacije: oluje
nagone hrastove da puste dublje korenje. Metalac danas ima i duboko
korenje i razgranatu kroSnju i spremne pupoljke za novu dekadu.

Ponosan sam $to sam svoje 44 godine podelio sa ljudima koji, kao i ja,
Metalac doZivljavaju kao svoj drugi dom.

(v |u_.'
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PRVIH

GODINA

Istorija Metalca poc€inje 4. aprila 1959. godine.
Spojile su se Metalska zadruga Jedinstvo i
Zanatsko mehaniarska radionica Metalac...
Sveukupno, 30-ak radnika, sa namerom da
naprave nesto novo, nesto vece i bolje.

Bilo je to vreme snazne industrijalizacije i
ubrzanog razvoja. Vreme stvaranja novih Zivotnih
navika. TrZiStu posleratne Jugoslavije sve je

bilo potrebno. Selo silazi u grad. Razvija se
radnicka klasa. NiCu stanovi, naselja... Rastu
potrebe i traZznja za najraznovrsnijim proizvodima
za domacinstvo. A Serpa?! Njena uloga bila

je narocito vazna — za svaki dan, za pripremu
zimnice, za slavlja, za useljenje u novi stan...

Preuzevsi tehnologiju od Slobode iz Cagka,
Metalac veoma brzo postaje jedan od vodecih
proizvodaca emajliranog posuda u zemlji. Iz
centra grada, proizvodnja se krajem 1967. seli

u danasnju fabriku, u severnoj industrijskoj zoni
Gorneg Milanovca. Od vrednih zanatlija, do
kvalifikovanih industrijskih radnika, za samo deset
godina Metaleva porodica narasta na ¢ak 1000
¢lanova.

Sedamdesete ¢e ostati zapamcéene, kao godine
najveceg blagostanja u staroj Jugoslaviji. Gornji
Milanovac u to vreme slovi za pravo »privredno
¢udo«. Grad postaje prepoznatljiv po svojim
gigantima: PIK Takovu, Konfekciji Rudnik,
Tipoplastici, Graditelju, De¢jim novinama...
Metalac je nekako, uvek bio na zadelju. Zivot
radni¢kih mantila u metalskom kompleksu bio je
daleko iza slike i standarda drugih milanovackih

preduzeca, kojima se divila cela zemlja.

Osim emajliranog posuda, Metalac je proizvodio
pribor za jelo, pocinkovano posude, pravio
izlete u proizvodnju delova sa kragujevackom
“Zastavome; Elektronskom industrijom-Nis;
kraljevaCkim “Magnohromom”...

Menjao je programe, kao i direktore. Tokom prve
Cetiri godine postojanja, svake godine po jednog,
da bi tek peti po redu, Milan Miskovi¢, ostao celih
deset godina. Ipak, tehnoloski i organizaciono
nerazvijen, bez stru€nih mladih kadrova, sa
problemima u plasmanu na domacéem trzistu...
Metalac je stigao do sanacionog programa.

Stvari ¢e poceti da se menjaju 1974. godine
zahvaljujuci dolasku Branka Milovanovica,
diplomiranog masinskog inZzenjera, sa
dugogodisnjim direktorskim iskustvom. Tokom
pet godina, on okuplja tim mladih inZenjera i
ekonomista, osavremenijuje organizaciju, menja
nacin rada... NajviSe se ulagalo u automatizaciju
i usavrSavanje proizvodnog procesa, a najvazniji
trenutak doSao je sa prvim izvoznim poslovima i
to u Nemac&ku i Ameriku.

U tre€¢oj deceniji, koja se vezuje za rukovodenje
Dusana Papica i Radivoja Luci¢a, Metalac je sve
aktivnosti usmerio u nove investicije i strateSko
prilagodavanje. UlaZe u novu opremu, izgradnju
savremenog skladista, u nove peci, nove prese ...
Ma koliko danas zvucalo neverovatno, izaslo se iz
pakovanja slamom. Emajlirano posude je dobilo
kartonsku ambalazu.



POSLEDNJIH

GODINA

Poslednjih 30 godina Metalca su zanimljiva

i pouc€na prica kako je jedno preduzece, u
potpunom nevremenu, nasuprot svim pogubnim
dogadanjima i teSkoj sudbini metalskog
kompleksa, ispisalo neverovatne stranice svoje
istorije i postalo primer uspesne, dobro vodene,
drustveno odgovorne kompanije.

Cetvrta i peta Metal&eva decenija pripadaju
vremenu raspada Jugoslavije, ratnih sukoba,
stalnog smanjenja domaceg trzista, vremenu
sankcija, bombardovanja, politi¢kih turbulencija,
tranzicije... VREME-NEVREME. A u takvom
nevremenu, Metalac postaje primer mogucéeg u
nemogucim uslovima.

Iz danasnjeg ugla posmatrano, sve bi sigurno
bilo drugacije da tom apsolutnom nevremenu,
nije prethodila jedna promena, koja ¢e presudno
uticati i na sve druge tokove u Kompaniji.
Jedino to je bilo drugacije u odnosu na mnoga
druga i mnogo bolja preduzeca, koja se nisu
odrZala. Septembra 1989. godine, nakon
jednog Strajka, duznosti generalnog direktora
Metalca se prihvata Dragoljub Vukadinovi¢. Profil
nesumnijivog lidera je nadalje odredio i profil
Kompanije, na &ijem je ¢elu punih 30 godina...
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Buducnost
Ce recCi svoje
kad na ovaj
period bude
gledala

sa vecCe
istorijske

distance,

ali nekoliko
aspekata,
nijedna
analiza nece
moci da
zaobide:

Najpre, zvani€no je ocenjeno, za Metalac se vezuje jedna od najpostenijih vlasnickih
transformacija u Srbiji. Najbrojniji vlasnici postali su upravo Metal&evi radnici i
penzioneri. Po¢etkom ovog veka Metalac je medju zaposlenima imao najviSe dinarskih
milionera u Srbiji. Takvo vlasnistvo, preraslo je u svojevrstan akcionarski duh. Kako i ne
bi, kada je Kompanija redovno isplacivala i zarade, i premije i dividendu...

Drugo, izvoz je bio i ostao strateSko opredeljenje. Imperativ. Mera uspeha. MetalCevi
proizvodi su doprli skoro do svih kontinenata izuzev Latinske Amerike, a partnerstva
su postajala ¢vrsta, dugoro¢na, respektabilna.

Tre¢i kamen temeljac, jeste MetalCev sistem vrednosti, u kome je svako sagledavan u
svetlu Cetiri osnovna merila: postenje, poStovanje, povrenje i posveéenost. Upravo te
vrednosti saCuvale su kompaniju od nagrizanja spolja i iznutra, a danas su neodvojive
od njene poslovne etike i kulture.

Strateski postojano, Metalac tokom ovih 30 godina osnazuje ulogu mladih i stru¢nih
kadrova. Danas ih sa visokom spremom ima 220, od kojih je polovina ispod 35
godina. Osposobljeni su, odgovorni i posveceni. Metalac ne uvozi rukovodioce. Sam
ih priprema i razvija. Na istim vrednostima i timskom duhu.

U samom vrhu kljuénih faktora uspeha svakako je upravljanje svim aspektima kvaliteta
i zastite Zivotne sredine. Sve $to je danas zapisano u dokumentima Integrisanog
menadzment sistema, politikama, strategijama, kodeksima... izraz je ugleda i kulture
koju je ova kompanija bastinila decenijama.

Metal€eva porodica se, poslednjih 20 godina, proSirila i preko granica Srbije.
Osnovana su preduzeca u: Moskvi, Kijevu, Podgorici, Zagrebu... a krace vreme i u
Milvokiju. Posebnu strateSku dinamiku, donela je kupovina najstarijeg milanova¢kog
posleratnog preduzeca “Proleter” koje je, za poslednjih 15 godina, izraslo u lidera
milanovacke, a postepeno i opstina u okruzenju. U vlasnistvo Metalca 2004. godine
presla je i nekadasnja Agrovojvodina - Metalurgija iz Novog Sada. Komsijsku

fabriku automobilskih delova FAD kupio je 2015, a 2018. i sve objekte nekadasnjeg
milanovagkog giganta —konfekcije Rudnik. Stagod da je kupio, Metalac je to uradio sa
namerom da razvija. Nista nije otudio, samo je gradio i uvecao.

MetalCeva porodica se, poslednjih 20 godina, prosirila i preko granica Srbije.
Osnovana su preduzec¢a u: Moskvi, Kijevu, Podgorici, Zagrebu... a kra¢e vreme i u
Milvokiju. Posebnu strateSku dinamiku, donela je kupovina najstarijeg milanovac¢kog
posleratnog preduzeca “Proleter” koje je, za poslednjih 15 godina, izraslo u lidera
Milanovacke a postepeno i opstina u okruzenju. U vlasni§tvo Metalca 2004. godine
presla je i nekadasnja Agrovojvodina - Metalurgija iz Novog Sada. Komsijsku

fabriku automobilskih delova FAD kupio je 2015, a 2018. i sve objekte nekadasnjeg
milanovagkog giganta —konfekcije Rudnik. Stagod da je kupio, Metalac je to uradio sa
namerom da razvija. Nista nije otudio, samo je gradio i uvecao.

Sve ovo vreme Kompanija, takode, razvija informati¢ku podrsku poslovnim procesima,
prateci svetske trendove u informacionim tehnologijima. Sa istom strateSkom vizijom,
poslednjih 10 godina uklju€uje se u digitalne kanale komunikacije i marketinga, postaje
deo sveta drustvenih mreZa i tek se priprema da na tom planu napravi veliki iskorak.

Konacgno, ¢ak i u poslednjoj deceniji, bez obzira na pritisak svetske ekonomske
krize, Metalac nije zapostavio nijednu od aktivnosti na koje se obavezao. i vise od
toga, ispostovao je dogovor sa radnicima — da otpustanja nece biti i da ¢e teret
krize zajedno podneti. A i, kako bi drugacije, imaju¢i na umu stratesko opredeljenje
Kompanije - da profit stvara na nacin kojim se moZze ponositi.
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e Otvorena nova fabrika bojlera e Pokrenuta
internet prodavnica www.metalacmarket.com

e Krenuli smo u proizvodnju granitnih sudopera
e Dobili smo tri priznanja za drustvenu
odgovornost ® Metalac postao peta listirana
kompanija na beogradskoj berzi ® Metalac
obelezio pola veka postojanja

e Bojleri Metalac ispunili uslov za izvoz u
zemlje EU e Doneta odluka o osnivanju
preduzecée u Milvokiju USA i u Kijevu - Ukraina
e Posude Metalac peti put »Najbolje iz Srbije«
u kategoriji ,Sve za ku¢u*®

e Obnovljena proizvodna oprema i vozni
park e Pocelo da radi preduzecée u Ukraini

e Startovala fb stranica www.facebook.
com/metalacposude e Zapoceta izgradnja
fudbalskog stadiona Metalac ¢ U akciji »Moj
izbor« posude Metalac ponovo najbolje u
kategoriji

e Otvoren stadion FK Metalac ¢ Plasirano
non-stick posude sa keramic¢kim premazom

e Metalac dobio Diznijevu licencu za program
posuda za decu ® Preduzecée u Rusiji napravilo
rekordnih 10.000.000 eura realizacije ®
Proizvodnja non-stick posuda preseljena u novi
pogon e Uveden je dvodomni nacin upravljanja
Kompanijom, sa Nadzornim odborom i
Izvr§nim odborom. Dragoljub Vukadinovi¢
izabran je za prvog ¢oveka Kompanije i u
naredne Cetiri godine.

Posude za decu dobilo svoje ime — ,, Mini
M* - Diznijevi likovi Miki i Mini na posudu
krenuli na trziSte e Pustena u rad nova linija za
proizvodnju aluminijumskog posuda ¢ Metalac
Posude ponovo Super brend Srbije ® Znagajno
su povecani kapaciteti na ofset i sito Stampi
e Kupljena &etiri nova vozila za medunarodni
saobracaj.

e Preminuo direktor Petrasin Jakovljevic¢.
Novi generalni direktor Aleksandar Markovic
e Zapoceta izgradnja poslovno stambenog
objekta od 4.400 m2 ¢ Kupljena MK Rudnik
e Metalac otvorio prodavnicu u Knez
Mihailovoj u Beogradu e Otvorena prva
Metal&eva prodavnica u Hrvatskoj ¢ TUV
sertifikatom potvrden prelazak na Integrisani
menadzment sistem IMS e Informacioni
sistem UPIS NET implementiran u Metalac
Proleteru i Metalac Digitalu

e Osnovan Metalac Digital ® Zapocet niz
WCM projekata u proizvodnim drustvima e
Nadograden informacioni sistem e |zvrSena
je tranzicija standarda na ISO 9001:2015 i
ISO 14001:2015  Modernizovana oprema u
proizvodnim drustvima e Modernizovan vedi
broj maloprodajnih objekata

e Metalac Proleter obelezio 70 godina
postojanja ® Fondacija Metalac proslavila
prvu deceniju ® Metalac Market u Crnoj
Gori dobio novi poslovno-prodajni

prostor u viasnistvu e Metalac Metalurgija

i Promometal Zagreb promenili ime u
Metalac Home Market e Metalac Posudu 2
nagrade u 24 sata ¢ Vukadinovi¢u priznanje
~Stvaratelji za stole¢a*“

e Kupljena Fabrika automobilskih delova FAD
e Krenula facebook stranica i u Hrvatskoj
e Otvoren moderan show room e Posudu
priznanje potrosaca ,,Moj izbor” tre¢i put

e Metalac najbolji korporativni brend decenije
e Metalac posudu ponovo viSe priznanja
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PARTNERSTVA NA
SVIM MERIDIJANIMA

Srbija BiH
RusijaFrancuska

SlovenijaNemacka
Crna Gora

USA Hrvatska
Makedonija

Ceska UkrajinaBugarska
Finska Holandija

Spanija Engleska Svajcarska
Portugalija Madarskaltalija

Austria Izrae! Svedska Kanada Japan Rurmuniia
Litvanija Tajland Uzbekistan Poljska

Belorusia Grcka

Egipat Malta Estonijia Belgija
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Oko 3.000 partnera na skoro

40 trzista, centar su svih
aktivnosti kompanije Metalac jer
posredstvom njih nasi proizvodi
stiZzu do krajnjih potrosaca

TrZznica Banja Luka e Unitehna ® Coca-Cola

¢ Delhaize ® Mercator ¢ DTL ® Metro Cash &
Carry ® DIS ® Konzum e Grand Prom e Profas
e Kukunes ® Tehnomanija ® Gers ® Ross
Muurla ® Minder Email GmbH e Pengo e
Kockums ® ARK Distribucion ® Dexam Pilot
Moskva ¢ KMV Hoztorg e Pitjagorsk e X5

e Posuda centar ® Soping live ® Akvatorija
tepla ® Alpari - Vinjica ® Bumerang — Harkov

e Tadano Faun GmbH e TRW KFZ Ausrustung

GmbH e Saf - Holland GmbH e Ferdinand Bilstein
GmbH + Co. KG e Terberg Benschop B.V. ¢ Pevec ¢

Eko ® Mikom ¢ Home ¢ Aksa ® Cmana ® Marex trade ® Plus
e Sara Pristina ® WIN WIN e W Flukse Matis ¢ Forma ideale
¢ Kips ® Namos ® Emmezeta e Biston Estonija ® Epicentar
Ukrajina ® Produktcoop ® BIH e Civiparts e Prim - Vol Trade Kft e

Sincommerce ® Saf - Holland GmbH e Rapidex Trade ® Delmax ® Nikom e
Sanel ® Simplex ® WestCar LLC e Autopartunivex












Reputaciju Kompanije i €vrstinu njenih odnosa sa poslovnim partnerima potvrdio je 4. april 2019.
godine. U Gornjem Milanovcu se, povodom Metal€evog jubilarnog 60. rodendana, okupilo oko 40
partnera iz Srbije, regiona, sveta. Bio je to, pre svega jedan veliki skup poslovnih prijatelja. Za njih

je u milanovackom pozoristu priredena Svecana akademija, uz izloZzbu portreta Metal€evih radnika

— sve pod sloganom ,,Znamo se“. Milanovacki Metalac je rastao uprskos brojnim drustvenim,
politikim i svim drugim burama. Danas su najveca vrednost ipak sami ljudi, lojalni, pozuzdani,
sigurni u svoju egrizstenciju, svesni da zajedno rade na stvaranju profita koji ih €ini zadovoljnim i kao
zaposlene i kao akcionare.




Ja sam samo kormilar broda
u kojem svi zaposleni veslaju
prema Zeljenom cilju.

Dragoljub Vukadinovi€,
predsednik Kompanije:

- Metalac je danas fabrika sa 2.200 zaposlenih,
prihodom od skoro 120 miliona evra i profitom

koji omoguéava zadovoljne zaposlene, zadovoljne
akcionare i kontinuirano ulaganje u razvoj. Tajna
uspeha su ljudi — zaposleni u Metalcu, koji vole

ovu kompaniju i koji su posvecéeni radu. Nikada se
nismo delili. Ja sam samo kormilar broda u kojem svi
zaposleni veslaju prema Zeljenom cilju.

Buducnost Metalca vidim sjajno, pogotovo u
narednoj deceniji. Bi¢e to godine uspona, laganog
hoda po uzbrdici. Nastavicemo na3e uspehe i dalje
ulagati u modernizaciju i razvoj postoje¢ih programa.
ZavrSetkom auto-puta, za godinu — dve, stvorice se
uslovi da mnoge inicijative koje imamo od strane
inostranih partnera pretvorimo u zajedni¢ka ulaganja.
To do sada nismo mogli jer Milanovac je grad koji nije

povezan sa okruzenjem ni auto-putem, ni Zeleznicom.

Za deset godina mi ¢emo se ovde opet okupiti i

uveriti se u istinitost ovih mojih redi .

)



PreduzetniCki duh koji
osvaja i svetska trzista

Dejan Kovacevic,
predsednik opstine Gornji Milanovac:

— Nema puno opstina u Srbiji koje imaju ovakav
preduzeticki duh u ljudima, koji su stvorili i koji i
dalje stvaraju ovakve i slicne kompanije u Gornjem
Milanovcu. Ja sam bio impresioniran na jednom od
najvecih sajmova u Frankfurtu, u kakvim uslovima

i u kakvoj konkurenciji se Metalac iz jednog malog
Gornjeg Milanovca bori da dokaze kako se upornim
radom, vrednim radom i nadasve kvalitetom mogu
osvajati i svetska trzista.
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Dobitnici Statueta “Za godine vernosti”

Posebno zasluznim pojedincima Cije su kompanije, ili li€na posvecenost doneli zajedni¢ki uspeh i Evrsto
utemeljena pratnerstva, uru€eno je najvise kompanijsko priznanje — Statueta za godine vernosti. Statuetu,
sa zemljinom kuglom na plavom stubu, kao simbolima svetskog trzista i MetalCeve stabilnosti... kreirao je
akademski vajar NebojSa Savovica Nes izradena je od emajla, inoxa i granmatrixa - tri materijala od kojih se
prave MetalCevi proizvodi. Priznanje je urucio predsednik Kompanije Dragoljub Vukadinovi€, a Statuete je
dobilo sedmoro odabranih partnera i prijatelja Kompanije.

Mladen Milanovié, viasnik vise kompanija, od
kojih je za Metalac najvaznija Trznica Banja Luka -
najveci kupca sa teritorije BiH i trenutno apsolutno
najveci eksterni kupac posuda Metalac. Vredan i
pouzdan partner. Covek od regi.

Stojan Bilbija, vasnik firme Unitehna iz Banja
Luke sa kojom saradujemo 15 godina. Na visokom
uzajamnom postovanju i poverenju, ta saradnja se Siri
i raste.

Serge Tumeo iz Francuske, vlasnik firme CIS,
jedan od najvaznijih kupaca zahvaljujuéi kojem
Metal€evo posude plasiramo u najprestiznijim
maloprodajnim lancima poput: Auchan (O$ana),
Casina, Monoprixa...

Vidosava Vida Dzagié, pomoc¢nik direktora
Privredne komore Beograd, dokazani prijatel]
Kompanije. Sa svih svojih funkcija ukljucivala je
Metalac u razliite projekte.

Prof. Dr Goran Piti¢, Redovni profesor i
predsednik Saveta Fakulteta za ekonomiju, finansije
i administraciju (FEFA). Predsednik upravnog odbora
banke Societe Generale Srbija. Kao ¢lan Uprave
Metalac Grupe od 2008. izuzetno je doprineo
njegovom razvoju i rezultatima.

Marijana Ove¢ar, Viasnica firme ,,Slem*“ iz
Slovenije, zastupnik vaznog dobavlja¢a. Saradujemo
viSe od 20 godina.

Anekcen Bnagpnmuposund KpacoBckui,
vlasnik firme Posuda Centar Novosibirsk sa 65
hipermarketa u Rusiji. Saradujemo 16 godina.
Njegova firma je na$ najznacajniji partner medu non-
food sistemima.
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Radnici Metalca na sceni Sve¢ane akademije
povodom 60 godina postojanja Kompanije
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»Niko nam drugi nec¢e zavrsiti posao nego mi sami i zato se moramo
osloniti na sopstvene snage«... Nebrojano puta je u Komapniji izgovorena
ova rec€enica svih teSkih godina, a niko se viSe i ne se¢a da je bilo lakSih!
Ko su ti ljudi! Zasto su tako izdrZljivi i posveéeni? Tvrda sorta.

Metalac je poc¢eo sa 30-ak zanatlija i stigao do 2.200 zaposlenih. Svaki
deseti ima fakultetsku diplomu. Medu njima, jedan doktor nauka, dva
magistra, 70 diplomiranih inZenjera maSinstva, tehnologije, hemije,
elektrotehnike, programiranja... skoro 100 diplomiranih ekonomista i jo$
oko 50 stru¢njaka razli¢itih profila... i svi u€e i usavr$avaju se. To se u
Metalcu podrazumeva.

Nesto se u zivotu, ipak, u¢i malo drugacije, a najvise i najbolje se uéi na
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primerima. Poslednjih 30 godina svi Metal€evi rukovodioci razvijali su se
na istim nacelima: postovati fer plej i nikada ne postupati ne€asno. Dobar
menadZzer je najpre Covek kome se veruje, prvo mu moraju verovati oni
kojima rukovodi, a potom i oni sa kojima deli svakodnevicu na trzistu.

Zaposleni u Metalcu su na vreme shvatili da politiku treba ostaviti van
fabri¢kih kapija, da re$enja nisu u $trajkovima, niti u subvencijama, niti u
¢ekanju da neko drugi zavrsi posao. Zato se MetalCevi radnici prepoznaju
po izvrsnom ponasaniju, disciplini, razumevanju efikasne organizacije,
sistema kvaliteta, drustvene odgovornosti. Zato MetalCevi stru€njaci
spadaju u veoma cenjene — stru¢no i moralno.



ZA BUDUCNOST RASTEMO ZAJEDNO

Odnos dobronamernosti i strateSka podrska, koju
kompanija Metalac daje ljudima koji se odlu€uju
da prosire svoju porodicu, doneli su nezamenijiv
osecaj sigurnosti svakom mladom &oveku, sto je
retkost u srpskoj privredi. Zato primer MetalCeva
beba uziva popularnost u $iroj javnosti i, veoma
Cesto sluzi apelu da i drugi, podjednako uspesni,
pronadu nacin i doprinesu rastu nataliteta u Srbiji.

lako to nije jedini razlog, ovakav odnos
Kompanije je doprineo rastu lojalnosti mladih
kadrova, kao i visokom stepenu posvecenosti,
¢ak borbenosti u kriznim vremenima. Kompanija
je visoko podigla poimanje korporativne kulture i
ucCvrstila odrzivost sopstvenog sistema vrednosti.
To potvrduju podaci. Naime, od ukupno 500
roditelja zaposlenih u Metalcu, koji su od 2006.
do kraja 2018. godine, jednom ili viSe puta dobili
sredstva Fondacije za ukupno 617 dece, njih

75 su sa fakultetskim obrazovanjem. Za tih 13
godina Kompaniju je napustilo samo ¢etvoro tj.
0,5%, a i medu njima dvoje zbog porodi¢nog
preseljenja. Ako se ima na umu da je jedan od
strateskih ciljeva akcije bilo podizanje lojalnosti
visokobrazovanih, posebno mladih kadrova, u Cije
obrazovanije i razvoj karijere ulaze velika sredstva
— onda je Kompanija odabrala ozbiljan dugoro¢ni
i bez sumnje visestruko koristan model.
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U vredne i gobremﬁe izrastaju i prve metalCeve trojke,
Balsi¢i. Rodeni 2006. Veljko, Filip i Luka danas.su-marljivi e
" dadii sjajni fudbaleri... i naravno, igraju-za Metalac! el
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Kad deca malo odrastu... i kad malo
vi§e odrasu..., treba im pruziti Sansu
da se zdravo razvijaju, podalje od
poroka i dokolice. Zato mnogo ne
iznenaduje $to je Metalac pomaze
opstanak i razvoj ¢ak Sest klubova
u Gornjem Milanovcu. Oni danas

na terenima okupljaju vise od 600
sportista, od klinaca do seniorskih
timova: odbojkasi, rukometasice,
kuglasi i naravno fudbaleri — za

mali i veliki fudbal. Svi pod imenom
Metalac. Neki su na zacelju, neki
medju najboljima, ali to je manje
vazno. Mnogo je vaznije da zdravo
rastu, u takmicarskom-i timskom
duhu. Zato, Kompanija finansira oko
70 posto njihovih potreba...






NAKLON DOMACINA

Ljudi, ljudi i samo ljudi... Nakon MetalCevih
radnika, petlic¢a Fudbalskog kluba Metalac
i MetalCevih prvih trojki - Sve€ana akdemija
iavr$ena je naklonom svih direktora 88
ﬂre_duzeéa i sektora Metalca a.d., generalnog
direktora i predsednika Kompanije, uz visnku™
pesmu u izvodenju studenata Fakulteta
muzi¢kih umetnosti iz Beograda.
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SVI SMO
PORODICA

Svecano obelezavanje jvubilarnih 60 godina Metalca nastavljeno
je druzenjem u Hotelu Sumadija. Kompanijama, koje su obelezile
poslednju deceniju, kao i onima sa kojima je partnerstvo

viSedecenijsko, uruc¢ene su Plakete »Za godine vernosti«.

Medu 3.000 poslovnih partnera Plaketu ,,Za godine
vernosti“ dobilo je 20 kompanija

COCA COLA HBC SRBIJA - Ve¢ Cetiri godine njihov
logotip je na crvenom emajliranom posudu, koje
poklanjaju svojim potro$agima — u Bosni, Hrvatskoj,
Crnoj Gori, Bugarskoj, Irskoj, Gr¢koj, Rusiji.... Ipak,
ubedljivo najviS§e u Srbiji. Plaketu je primio NebojSa
Jovanovi¢, Shopper marketing leader

DELHAIZE SRBIJA - Godinama veliki kupac na
domacem trzistu i apsolutni rekorder protekle decenije
u broju prodatih jedinica u jednoj loyality akciji.
Zahvaljujuéi njihovom lancu Maxi, u toku jedne zime
prodato je pola miliona emajliranih posuda, a samo
nekoliko meseci kasnije jos 400 000 jedinica. Plaketu je
primio Filipos Nanopolus, direktor marketinga

HBIS Group Serbia Iron & Steel, Smederevo -
Najveci dobavlja¢. Dolaskom kineskog vlasnistva uveli
su nove modele saradnje i podrske kupcima, ¢ime su
nam znacajno olak3ali posao. Plaketu je primio Zhao
Jun, generalni direktor HBIS Srbija

MAREKS TRADE iz Praga - Na trzistu Cegke
plasiraju i promoviSu isklju¢ivo MetalCevo posude i to
odli¢no rade ve¢ 15 godina. Saradnja se proSirila i na
celokupnu ponudu Metalac Grupe. Plaketu je primio
Zoran Marjanovic¢, vlasnik i direktor.

MUURLA DESIGN iz Finske - Njihovi razigrani
loncCiéi ne silaze sa MetalCevih proizvodnih traka veé

osam godina. Kolekcije ovih proizvoda distribuiraju po
celom svetu. Plaketu je primio Jussi Makinen iz Muurla
Design marketing tima

GRAND PROM Beograd - Sa njima smo poceli eru
velikin coobranding projekata. Nada dva brenda vezala
su se jednom porukom, u Srbiji, Bosni i Makedoniji

- “Vidim ti siguran dobitak". i zaista, uz Grand kafu

svi smo bili na dobitku. Plaketu je primio Andrej Bele,
generalni direktor Grand kafe

MIKOM Beograd - Nas najveéi kupac u kanalu
tradicionalne trgovine. Zajedno smo skoro 15 godina. i
sve vreme raste obim prometa kao i nade partnerstvo
sa puno medusobnog postovanja. Plaketu je primio
vlasnik firme MiSo Arsenijevi¢

DIS Krnjevo - Partner sa kojim sve dogovore
zavrSimo mesecima unapred. Oni uvek tacno znaju
Sta zele. Re€¢eno u duhu jubileja ,, Znamo se,, i stvarno
se dobro razumemo. Plaketu je primio Ivan Suleié,
generalni direktor

Domaci trgovacki Lanac DTL Srbija - Sa svojih
13 €lanica prave sjajnu poslovnu pri€u na domacem
trzistu - od Sente do Vranja. Dokaz su da je i u Srbiji
moguce uspesno ujedinjenje na viSim interesima.
Plaketu je primio direktor Obrad Popovi¢.



- Nase vrednosti su postenje, poStovanje, poverenje i posveéenost i to je ono Sto nas sve drzi
zajedno. Mi smo porodica a kad to kazem mislim ne samo na zaposlene, ve¢ i na sve vas koji ste
se odazvali pozivu da sa nama podelite ovako znac¢ajan trenutak. Medu vama vidam partnere sa
kojima radimo i 40 godina. Vidim ovde drugu, tre¢u generaciju nasih kupaca, nasih dobavljac¢a

i to je korporativna kultura nase kompanije. Vi ste takode deo porodice, - rekao je Aleksandar
Markovié, koji je urucio Plakete zasluznim kompanijama.

PROFAS Celje - Partneri koiji je u izuzetno
turbulentnim i teSkim vremenima pomogao da
opstanemo. Saradujemo od 1996. godine. Danas su
na$ generalni zastupnik za trziSte Slovenije i Federacije
BiH. Plaketu je primio Ivan PristovSek.

KUKUNES STUGA - Prijatelj za sva vremena. Istorijski
vazni za opstanak, a mi takve nikad ne zaboravljamo.
Oni su danas Metalac na trzistu Makedonije. Iza nas

je 20 godina uspesno saradnje. Plaketu je primio Risto
Kukunes, vlasnik firme.

DUNAV OSIGURANJE - Zajedno sa nama ulagali su
u preventivu od rizika koji mogu da nas ugroze. A kad
se Steta desi, reSavaju je brzo i profesionalno. Pritom
su prijatelji nase Fondacije. Plaketu je primio Mirko
Petrovi¢, generalni direktor

ART TRADE GROUP Kosovo - lzvrstan partner iz
Gnjilana, zahvaljujuci kojem su nasi bojleri stizali u
domacinstva na Kosovu. Nasa saradnja je usla u
desetu jubilarnu godinu. Plaketu je primio Arber Ismaili,
vlasnik firme.

PREDUZECE PETROVIC iz Gornjeg Milanovca -

Partner koji brzo reaguje na nase pozive. Za veliku

kompaniju kao &to je Metalac vaZzno je imati takvog
partnera. Na$ najveci kupac sekundarnih sirovina .

Plaketu je primio Zoran Petrovi€, vlasnik firme

ES KOMERC PRIJEPOLJE - Metalac trade sa ovim
partnerom saraduje neprekidno od osnivanja. Sve
vreme medu najve¢im kupcima, doprineli su da i mi
budemo bolji. Plaketu je primio Senad Jusovi¢, vlasnik
i direktor

TRNAVA PROMET Kragujevac - Jedan od najvec¢ih
kupaca proizvoda pod brendom Sigma. Saradjujemo 15
godina. Plaketa je primio direktor Zoran Vukicevic¢

PRODUKTCOOP Banja Luka - Zahvaljuju¢i svom
vlasniku, ova firma iz Banja Luke je kao ¢lan MetalCeve
porodice. Saradujemo 14 godina, i odavno kvalitet
partnerstva ne merimo samo brojem prodatih sudopera i
granmatrix plo¢a. Plaketu primio Vojislav Petkovi¢, viasnik
firme

KIM TEK - Partner sa kojim maloprodajni lanac Metalac
saraduje 10 godina. Saradnja se Siri i na druga MetalCeva
drustva i sve je dinamicnija. Plaketu je primio Viadimir
Matijevi¢, generalni direktor

GORENJE - Brend sa kojim saradujemo i sa kojim se
pomalo i takmic¢imo. Lider u beloj tehnici i najveci eksterni
dobavlja¢ maloprodajnog lanca Metalac. Plaketu je
primio Gregor Grzina, generalni direktor

ALFA Vranje - Bez njihovih Sporeta i kamina, ponuda
prodavnica Metalac ne bi bila kompletna. Visedecenijska
saradnja, ustalila se poslednjih 15 godina. Plaketu je
primio Goran Kosti¢, generalni direktor
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ODABRANIH RADNIKA

Bila je to no¢ za paméenje. Povodom 60.
rodendana Metalca, zaposleni su slavili 5. aprila
u tri resrorana u Gornjem Milanovcu. Sveukupno
skoro 1.500 ljudi veselilo se u istoj veceri, a u
Hotelu Sumadija je za 600 proizvodnih radnika
uprilicena i sveéana akademija. Tom prilikom
uruceno je i 38 Statueta »Za godine vernosti«

Metalac je kompanija koja se izdvaja
kvalitetom proizvoda, visokim standardima
poslovanja, izvoznom orjentacijom,
podrS§kom zaposlenima i lokalnoj
zajednici... i kojom se Srbija ponosi

- rekao je Miroslav Miletié, savetnik i
potpredsednik PKS, urucujuéi Dragoljubu
Vukadinovic¢u priznanje Privredne komore
za unapredenje domace ekonomije i njenu
reprezentativnost u svetu.

radnicima koji su svojom radom, istrajnosc¢u i
posvecéenosScéu pokazali i viSe od onog Sto se
podrazumeva u vrednosnom sistemu Kompanije.
Statuete su urudili generalni direktor Aleksandar
Markovic i predsednik Kompanije Dragoljub
Vukadinovié.

Jovan Zivkovié (30 godina u Metalcu), pomoénik tehni¢kog direktora za poslove razvoja u Metalac posudu

Rodoljub Milovanovié, (35 godina u Metalcu), Zasluzan je za osvajanje kompletne tehnologije prstena i montaze
kao i razvoj skoro svih montaznih elemenata u proizvodnji posuda.

Bozana trojancevié (37 godina u Metalcu) poslovoda na automatskom nano$enju emajla

Branko GlisSovi¢ (37 godina u Metalcu), posebno je zapamcéen po uspehu u osvajanju tehnologija Spricanja

emajliranog i tefloniziranog posuda

Zivorada Rakoviéa (33 godine u Metalcu), elektromehani¢ar

Dragan Ristivojevié (33 godine u Metalcu) masinbravar

Nada Katanié (34 godine u Metalcu) laborant

Zoran Vukasinovi¢ (35 godina u Metalcu) brigadir-regler

Adam Vuji¢€i¢ (36 godina u Metalcu) - predradnik bravarske radionice

Radisav Vasiljevi¢ (32 godine u Metalcu) - regler alata na hidrauli¢nim presama

Dragan Baltovski (40 godina u Metalcu) - terminer proizvodnje

Dragoljub Vukosavljevié¢ (36 godina u Metalcu) - rukovaoc magacina poluproizvoda.

Vera Ristivojevié (35 godina u Metalcu), smenski tehnolog

Verbié Radoslav (34 godine u Metalcu) brigadir-regler na odeljenju bakelita i plastike.

Mira Mirkovié (35 godina u Metalcu), expert za magacinsko poslovanje

Dragan Ponjavié (35 godina u Metalcu) kontrolor kvaliteta u Metalac Posudu - poslovoda.

Radoje Radojevié¢ ( 25 godina u Metalcu) poslovoda pogona preslikaca u Metalac Printu.

Radovan Neskovié¢ (38 godina u Metalcu), radnik obezbedenja u Metalcu FTO.



NajviSe priznanje Statuete »Za godine vernosti« dobilo je 38 od 2.200 radnika Metalca.

Marina Jevtié (18 godina u Metalcu) komercijalni direktor u Metalac FAD-u .

Marija Veselinovié ( 14 godina u Metalcu) komercijalni direktor Metalac Trade.

Sanja Dasi¢ (18 godina u Metalcu), direktor Metalac Marketa Podgorica.

Koviljka Nikoli¢ (14 godina u Metalcu), poslovoda prodavnice u Podgorici

Vesna Stojanovié (12 godina u Metalcu) menadzer prodaje preduze¢a u Crnoj gori

Nikola Zivanovié (42 godina staza) poslovoda prodavnice Metalac market u G. Milanovcu
Pavle Vujici¢ (36 godina u Metalcu), magacioner i viljuSkarista u Metalac Marketu

Jelena Kosanin (22 godine u Metalcu) poslovoda prodavnice Metalac market u Kraljevu
Milos MiloSevié (6 godina u Metalcu) poslovoda prodavnice Proleter u Gornjem Milanovcu
Sladana Sunjevarié (37 godina u Metalcu) $ef pravne sluzbe

Zorica Dobri€i¢ (37 godina u Metalcu) — referent obratuna zarada

Bosa Drobnjak (38 godina u Metalcu), sekretarica predsednika Kompanije

Stojan Slovié (22 godine u Metalcu), direktor preduze¢a Metalac posudje

Radmila Trifunovié (32 godine u Metalcu), Izvréni direktor za finansije

Goran Mijatovi¢ (16 godina u Metalcu), direktor Metalac FAD-a

Tamara Djurovié (21 godinu u Metalcu), komercijalnog direktor Metalac posuda

Biljana Cveti¢ (29 godina u Metalcu) direktorka Sektora za ljudske resurse i pravo

Vladan Stojkovié (19 godina u Metalcu) direktor Metalac Inka

Nadica Vuji¢ Mitrovi¢ (17 godina u Metalcu) direktor sektora marketing.
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Proslava i u Vojvodini

Samo nekoliko dana nakon jubilarne proslave u Gornjem Milanovcu, deo atmosfere sa sve€ane akademije
prenet je gostima i zaposlenima Metalac Home Marketa iz Novog Sada. Osim generalnog direktora

Marka Sarenca, okupljene je na pozdravio i predsednik Kompanije Dragoljub Vukadinovié, a tom prilikom
uru€eno je jos pet Plaketa »Za godine vernosti«. Medu dobavlja¢ima priznanje je dobio »Milan Blagojevi¢«
Smederevo a.d., a uruéena je generalnoj direktorki Miri Triki¢, a medu zaposlenima: SANJA VUKOTIC,
direktor maloprodaje; SVETLANA RAKIC, poslovoda prodavnice Metalac Home Market u Rumi; GIZELA SOS,
menadzer veleprodaje; ZVONKO PANTOS, menadzer za sindikalnu prodaju.

Vukadinovcéu u ime 2200 radnika

Na proslavi sa zaposlenima iznenadenje za predsednika Kompanije Dragoljuba Vukadinovi¢a - koji je 30 godina
na ¢elu Kompanije i koji je uvek isticao tri svoja najveca uspeha: li€nu slobodu, zdravu porodicu i Metalac. U
znak zahvalnosti, povodom Jubileja Kompanije, u ime 2 200 radnika uru€¢ena mu je slika Metalca — ulje na platnu
akademskog slikara, hiperrealiste Veljka Djurdjevi¢a.




NOC’ ZA VESELJE Bila je to no¢ za paméenje. Povodom 60.

rodendana Metalca, zaposleni su slavili 5. aprila

1 500 R ADNIKA u tri resrorana u Gornjem Milanovcu. Sveukupno

skoro 1.500 ljudi veselilo se u istoj veceri, a u

M ETALC JAN Hotelu Sumadija je za 600 proizvodnih radnika

uprilicena i svec¢ana akademija.

HVALA Z A Doajen i legenda privrednog razvoja Gornjeg

Milanovca i Srbije Jovan Tomovi¢, poklonio je
Kompaniji Metalac, povodom njenog Jubileja,
impresivnu sliku iz sopstvene zbirke, renomiranog
pariskog slikara NebojSe Bezanic¢a.

- Bio sam svedok svih razvojnih faza i svih
problema kroz koje je Metalac prolazio od prvih
dana njegovog nastanka. Zato sam ponoson sto
se u danu obeleZavanja Jubileja, u svakom detalju
i na svakom mestu, moglo lako sagledati koliko je
Metalac izrastao u modernu, dobro organizovanu i
perspektivhu kompaniju. Osim prisustva izuzetnih
zvanica, odajem priznanje za utisak koji je ostavio
program Koji ste nam pripremili — iskren i istiniti,
bez i najmanjeg pokusaja da se prikaZze nesto Sto
nije, ili ne postoji. Izdvajam pojavljivanje grupe
radnika na sceni. Skoro 60 godina ja prisustvujem
raznim sve€anostima i nigde niko nije napravio
ovakav gest. Svi smo pritom bili zadivljeni
¢injenicom da je ovako sadrZajan program
Metalac izveo sa svojim ljudima, u sopstvenoj
reZiji... Sve u svojoj kuci. Hvala vam $to ste mi
ucinili radost i pokazali da na$ grad nije potonuo u
osrednjost i primitivizam i da ima svetsku klasu.
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KOMPANIJU MIEETALAC
PRATI DOEAR GLAS

Kompanija Metalac ima odli¢nu reputaciju preduzec¢a
sa dugom tradicijom, koja garantuje kvalitet. Oko
90% ispitanika u Srhiji izrazava pozitivno misljenje
o Kompaniji, a skoro 85% ima poverenje u brend.
Ovakav imidz se preliva i na druge proizvodne
kategorije, ali se Metalac jo$ uvek dominantno
doZivljava kao proizvoda¢ posuda — pokazalo je
istrazivanje Agencije Ipsos strategic marketing iz
Beograda 2017. godine na trzitu Srbije, Crne Gore
i Hrvatske. Cilje je bio da proverimo poznatost i
pozicioniranost korporativhog brenda, istoimenog
lanca prodavnica i glavnih proizvoda koji se prodaju
pod imenom Metalac — posuda, bojlera i sudopera.

80% ispitanika smatra da pratimo trendove i da

smo moderni. Preko 70% misli da smo jedna od
najuspesnijin kompanija, a skoro 50% smtra da smo
jedan od najvecih izvoznika. Pomalo neverovatno, ali
za kreiranje jedinstvene strategije veoma povoljno, jesu
nalazi koji su prakti¢no identi¢ni u slu€aju Srbije i Crne
Gore, dok je na trzistu Hrvatske, potpuno o¢ekivano,
Metalac zna¢ajno manje u fokusu u odnosu na neke
druge marke.
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DRAGOLJUB VUKADINOVIC Prof. dr GORAN PITIC
Predsednik Metalac Grupe i predsednik NO Metalac Predsednik UO Societe General Banke

Prof. dr DRAGAN DURICIN

Profesor Ekonomskog fakulteta u Beogradu,
zamenik predsednika NO Metalac
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Prof. dr GORAN PETKOVIC PETAR GRUBOR

Profesor Ekonomskog fakulteta u Beogradu Managing Partner u PKF d.o.o. Beograd

Prof. dr DRAGAN LONCAR

redovni profesor Ekonomskog fakulteta
u Beogradu, savetnik predsednika
Nadzornog odbora od 2019.
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ODBOR DIREKTORA
Metalac Home Market

Dr Rajko Tepavac, predsednik
Prof. dr Dragan Stojkovié

Marko Sarenac, generaini direktor

ODBOR DIREKTORA
Metalac Proleter

Jelena Lukovié, generalni direktor
Prof. dr Stevo Janosevié, predsednik

Radmila Todosijevié, dipl. ecc

KOMISIJA ZA REVIZIJU

Petar Grubor, dipl. ecc
Prof. dr Dragan Stojkovié, predsednik

Rosanda Petrovié, dipl. ecc



ALEKSANDAR MARKOVIC

Generalni direktor Metalca a.d. i izvrsni direktor za
proizvodno-tehni¢ka pitanja, ljudske resurse i IMS,; i
zakonski zastupnik drustva

STOJAN SLOVIC RADMILA TRIFUNOVIC

IzvrSni direktor za prodaju i logistiku IzvrSni direktor za finansijske poslove
i zakonski zastupnik drustva

GORAN MIJATOVIC VOJIN VUKADINOVIC
Izvrsni direktor za nabavku, Izvrsni direktor za razvoj, digitalne
ekologiju i bezbednost na radu komunikacije, IT i marketing
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Poslednjih 30 godina svi MetalCevi rukovodioci razvijali su se na istim nacelima:
postovati fer plej i nikada ne postupati neCasno. Dobar menadZer je najpre Covek
kome se veruje, prvo mu moraju verovati oni kojima rukovodi, a potom i oni sa
kojima deli svakodnevicu na trzistu.
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Metalac je danas uspe$na kompanija, zahvaljujuci
snaznoj viziji i sistemati¢nom radu svih zaposlenih.
Zivimo u vremenu velikih i brzih promena, koje je
donela Cetvrta industrijska revolucija i moramo da
pratimo trendove kako bismo ostali na trzistu. Kako
kazu, nisu se promenila pravila igre, ve¢ se promenila
igra. Pred nama je digitalna transformacija u kojoj

je promena korisni¢kog iskustva mozda i najvaznija
promena u nacginu poslovanja.

Druga vaZna aktivnost je transformacija poslovnih
procesa i od toga oéekujemo povecanje efikasnosti
i smanjenje troSkova, Sto je takode vazno za odrziv
rast. MetalCevi interni procesi su u velikoj meri ve¢
digitalizovani, medutim vreme koje dolazi traZi vise.
Mi na tome moramo raditi, kako bismo ubrzali i
pojednostavili posao, smanijili zavisnost od ljudskog
rada i minimizirali efekte ljudske greSke, a to ¢e nam
omogucditi da zadrZzimo konkurentsku prednost koju
imamo.

T

Vg

Alekséiiar ovié

Generalni @-ektqr etalca a.d.

Treca faza je sustinska promena. U vremenu koje

je pred nama, mi moramo definisati novi, digitalni
poslovni model Metalca, a to je, jednostavno re¢eno,
strategija kako ¢e Metalac Grupa funkcionisati u
uslovima digitalnog poslovnog okruzenja. U ekonomiji
znanja najvredniji resurs su ideje, i ja ¢vrsto verujem
da su 220 visokoobrazovanih MetalCevih menadzera
sposobni da iznedre ideje na kojima ¢emo zasnivati
na$e buduce poslovne modele.

Nastaviljamo sa politikom drustvene odgovornosti,
kako prema zajednici tako i prema zaposlenima koji
od Metalca oCekuju sigurno buduc¢nost. Pred nama
Su izazovna vremena. Na$ zadatak je da nademo
nacine kako da pove¢amo vrednost Kompanije i
ostvarimo tri cilja na kojima pocivaju sve uspesne
kompanije na svetu, a koji su zapisani u svim misijama
na$ih drustava, a to su: zadovoljni kupci, zadovoljni i
motivisani zaposleni i zadovoljni viasnici. Nemam ni
trunku sumnje da ¢emo u tome uspeti.

\_/‘!" \/‘J\“°Q°“’c
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Promene rukovodecih pozicija u pojedinim
druStvima, usled smrti generalnog direktora
Petrasina Jakovljevica, koga je na toj funkciji

zamenio dugogodisnji direktor Metalac
posuda Aleksandar Markovié, bile su izazov

za uZi menadZerski tim, koji je, kao i uvek u

teSkim situacijama, pokazao visok stepen
integrisanosti. Godina je zavr§ena sa 115
miliona eura ukupnog prihoda i veoma
znacCajnim investicijama od kojih su najvece bile
izgradnja stambeno-poslovnog objekta u centru
Gornjeg Milanovca, vrednosti 3,5 miliona eura
i kupovina imovine konfekcije “Rudnik” za 1,3
miliona eura.
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U 2018.
10%

Poslednja godina Seste decenije Metalca bila je i peta
godina zaredom sa niskom i stabilnom inflacijom

u Srbiji od 2%. BDP je rastao je 4,4%, industrijska
proizvodnja 2%. Sto se Metalca ti¢e, pocetak 2018.
obelezen je odlaskom generalnog direktora Petrasina
Jakovljevi¢a, koji je tu funkciju uspesno je obavljao
12 godina, ukljuCujuci i vreme svetske finansijske
krize. Preminuo je 1. februara u 62. godini. Tri meseca
kasnije, 4. aprila, na Dan kompanije, za novog
generalnog direktora Metalca a.d. bi¢e postavljen
Aleksandar Markovi¢, dotadasnji direktor Metalac
posuda i izvrsni direktor za proizvodnju i IT.

Uprkos svim turbulencijama, Metalac Grupa je 2018.
zavrsila sa sveukupno 115 miliona eura prihoda,

3% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Izvozom u
Cetrdesetak zemalja sveta ostvareno je oko 25 miliona
eura, uz rast od 10%. i ovog puta izvezeno je skoro
70% proizvodnje posuda, a ostatak izvoza se odnosio
na bojlere, sudopere i, najvise, autodelove FAD.
Ukupnom rezultatu su skoro podjednako doprinela
proizvodna drustva i domaca trgovacka preduzeca,

ali je najvedi realan i relativan rast ponovo napravilo

METALAC
OBJEKTE KONFEKCIJE

Sa 1,3 miliona evra Metalac je, 13. decembra
2018, izlicitirao 18.000 kvadrata proizvodnog,
skladiSnog i poslovnog prostora i 6 hektara
zemlje nekadasnje MK Rudnik. Nakon adaptacije
gradjevinskih objekata, u novi prostor se
preseljavaju trgovinska preduzeé¢a Metalac
Market i Metalac Trade, sa objedinjenim
skladiStem robe. Obezbeden je prostor i za
buduée nove programe.

preduzece Metalac Proleter. Planirana dobit nije
ostvarena, uglavnom zbog loSijih rezultata ino trgovine
u Moskvi, usled pada ruske valute za preko 20%.

Implementacijom UPIS NET-a u Metalac Proleteru,
zaokruzena je standardizacija softvera u svim
drustvima Metalac Grupe. Takode, sredinom juna je
zavrSena resertifikacija, kojom je Metalac preSao na
Integrisan menadZment sistem prema standardima
ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015. Prvi krupniji koraci
Metalac Digitala obeleZeni su poetkom rada novog
kontakt centra, implementacijom CRM alata - Bitrix24
i poCetkom rada nove verzije internet prodavnice www.
market.metalac.com

Konacno, u 2018. usvojena je konsolidovana strategija
Metalac Grupe do 2021. U odnosu na baznu 2018.
godinu predvideno je da konsolidovani poslovni prihod
do kraja 2021. poraste 16%, zarade po 5% svake
godine, a konsolidovana dobit da dostigne 6,6 miliona
eura. Kompanija Metalac ¢e tokom ovog perioda za
investicione projekte uloZiti 10 miliona eura.

Fizi¢ka blizina fabri¢kog kruga MK Rudnik i njeni
ukupni kapaciteti, opredelili su Kompaniju Metalac

na kupovinu ove imovine u Gornjem Milanovcu.
Nakon licitacije odrzane 13. decmebra i potpisivanja
ugovora, Metalac i formalno postao vlasnik 18.000
proizvodnog, skladiSnog i poslovnog prostora, sa
restoranom i dve trafostanice, na ukupno Sest hektara.
Prioritetna ulaganja od jo$ najmanje 500 000 evra u
2019. godini, omogucavaju organizovanje skladista
povrsine 6.000 m?, dok ¢e u delu upravne zgrade biti
smestena administracija trgovackih preduze¢a Metalac
market i Metalac trade. Ostatak prostora, u kojem

su poslovni subjekti pod zakupom, ostace u istoj
nameni. Kona¢no, celih 8.000 kvadrata dugorocno je
namenjeno uvodenju novih programa, koje ¢e Metalac
izvesno imati u buduénosti.



Prava slika poslovanja Kompanije svakako
su pozicije imovine, obaveza i kapitala.
Tokom posmatranog perioda, iako sa
manjim profitom, Kompanija je uspesno
finanasirala svoju imovinu i bila sposobna
da vraca pozajmlijena sredstva. Takva
finansijska struktura je obezbedila da
Kompanija na konsolidovanom nivou svih
ovih godina ima vrednost Z score preko

8, odnosno kreditni rejting AAA. Metalac
je, dakle, uprkos svetskoj krizi, tokom cele
poslednje decenije bio u zelenoj, sigurnoj
zoni i tako se svrstao u poslovno izvrsne
kompanije.

Sa svetskom krizom 2008. godine,
vrednovanje poslovanja kroz finansijske
informacije na mese¢nom nivou je
postalo imperativ. Tako je finansijska
analiza priklju¢ena dinamickom pracenju
komercijalne i proizvodne funkcije.
Prepreka je, najednom, postala test i
izazov. Mesecni finansijski izvestaji su bili
izuzetno vazni rukovodstvu da u svakom
trenutku sagleda trenutnu poziciju i

da, u skladu sa tim, preduzme korake.
Finasijske informacije su tako postale
deo sistema poslovanja ne samo u delu
profitabilnosti, nego i u oblasti poslovne
aktivnosti, likvidnosti, solventnosti,
investiranja i finansiranja. Jednostavno,
mesecne analize su radene u svim
elementima kao i godisSnji izvestaji.

Radmila Trifunovig,
izvrSni direktor za finansije



U 2018. DUPLIRAN
KONSOLIDOVANI
PRIHOD U ODNOSU
NA 20009.

Svetska finansijska kriza je ve¢ 2008. umanijila o¢ekivani konsolidovani
prihod Kompanije na 62,4 miliona eura sa 4 miliona neto dobiti, da bi
naredne prihod bio manji za &ak 28%, a neto dobit za 20%. Deceniju
kasnije, u odnosu na baznu 2009. godinu, imamo skoro duplo veci
konsolidovani prihod i 20% veéu neto dobit. U odnosu na godinu
pocCetka krize to je rast prihoda od 38% i pad neto dobiti za 4%.

u 000 eur
godina 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
;‘r’{#jj“‘ 90049 66541 69944 78017 86110 88660 83642 86573 101744 109246 114 458
';fi'r‘;‘;”d‘“a"‘ 62 436 45180 47297 53128 58731 59262 58424 62611 72960 78693 87 701
ool 7004 5560 581 5698 6671 4186 3149 3776 4968 5138 4510
oolona | 9773 | 7538 7645 7491 8383 6058 4987 5260 6797 7063 6904
E‘r’;‘tffgggivta”a 4172 3391 4835 5135 5707 3826 2582 3348 5266 4720 4365
fonoliovne 4040 3229 4510 4922 5175 3607 2268 2893 4582 4039 3823
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D EC E N IJA U 2008. godini Metalac ima rekordne investicije - skoro Sest miliona
v eura. Stalna imovina je 25 miliona, a kapital 35 miliona eura. U

ZAVRS E NA narednim godinama investicije ¢e u pojedinim godinama biti tri puta
manje od investicija u godini na po&etku krize. Rast je primetan tek
u 2017. godini, a nivo investicija i stalne imovine ¢e biti dostignut
tek u 2018. Bez obzira na tako velike investicije u 2018. godini, neki
od pokazatelja profitabilnosti imaju trend pada. ROA i ROE su ispod
vrednosti 2017. godine kao rezultat velikog rasta investicija i pada
neto dobiti. Posto je stopa profitabilnosti sopstvenog kapitala kroz
posmatrani period bila visa od stope profitabilnosti imovine, to se
Kompaniji u poslednjoj deceniji vise isplatilo da koristi tudi kapital
umesto sopstvenog.

Konsolidovana stalna imovina i kapital u 000 eur
50 000
45000
40 000
35 000
30 000
25000
20 000 I l I I
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
B stalna imovina kapital
u 000 eur
godina 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
stalnaimovina 25151 22376 19420 19845 20369 20388 18591 20310 20507 23635 25635
kapital 35428 33702 33000 35421 35419 36945 34670 35767 37856 41960 44933
investicije 5733 1408 1327 2031 2079 2708 1210 3716 @ 2124 5345 5950
Investicije u 000 eur
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1ZVOZ IMAO
NAJVECE
OSCILACIJE

Kao izvozno orijentisana Kompanija, Metalac je
pretrpeo velike posledice u periodu svetske krize.
Proizvodna drustva i domaca trgovina su u poslednjih
deset godina imala razli¢ite trendove i u¢es¢a u
pojedinaénim trziSnim segmentima. Samo u 2009.
godini izvoz je bio maniji za €etvrtinu, a isto toliko i
prodaja na domacem trziStu. Oporavak obe divizije je
bio dug i zahtevan. Na kraju ove decenije prodaja na
domacem trzistu je ukupno porasla za 45% u odnosu

560 58,4
53,9 ’
47,5
440
419 423 420 22,7 [l 246
39,0 22,2
izvoz W 36,1 36,8
19,0 17,9 16,4
12,0 Il 139 [ 1°°
domacde 30,2 973 317 334 338
triste 232 229 235 229 245 256 ’
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
u 000 eur
godina 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
fr;ir;aeée 30180 23226 22862 23458 22923 24466 25619 27279 31696 33375 33753
izvoz 17319 12869 13891 15497 18993 17879 16366 16729 22247 22262 24642
361 346 Zdravo i stabilno poslovanje
TrziSna kapitalizacija 2008-2018 u mil eura ’ Kompanije omoguéilo je
u prvim godinama krize
279 odrzavanje postignutog
| nivoa trzisne kapitalizacije,
20,5 a od 2015. i rasta. Na kraju
2018. trzisna kapitalizacija
je veca za 32% u odnosu na
2009. Najveci rast je bio 2017.
godine i to 38%. Takav trend
nas uverava da Kompanija ima
potencijal za dalje investiranje
T2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 i ulaganje u akcije.

na baznu 2009, a izvoz skoro dva puta. Situacija je
drugacija ako se poredimo sa godinom pre krize. Tako
je domace trziste tek posle osam godina dostiglo nivo
realizacije iz 2008. godine. Izvoz se vra¢a na pocetni
nivo posle ¢etiri godine i ponovo pada - i tako u
ciklusima, da bi u 2018. godini dostigao rekordnih 24,6
miliona eura. Svakako, od 2016. godine na to je uticalo
i u¢eSce Metalac FAD-a, koji od ukupno 3 miliona eura
prihoda 75% ostvaruje izvozom.




Sa pobedni¢kim timom:
Badmila Trifunovi¢, izvr$ni direktor za Finansije Metalca a.d., Ana
Zivanovi¢, Sef kontrolinga i Prof. dr Dragan Lon&ar

METALAC A.D.

TEMA PRVOG

CFA RESEARCH CHALLENGE
TAKMICENJA U SRBIJI

Metalac a.d. je 2018. bio predmetna kompanija za takmi€enje srpskog
tima studenata FON-a sa razli¢itih univerziteta, koje je deo globalne
manifestacije CFA Institute Research Challenge. Tako se pet timova sa
tri univerziteta takmicilo u investicionoj analizi kompanije Metalac a.d.
na lokalnom finalu odrzanom 1. marta 2019., u beogradskom hotelu
Crowne Plaza, u organizaciji CFA Society Srbija. Timovi su se takmicili u
analizi, vrednovaniju i prezentovanju javno listirane kompanije, odnosno
u sveobuhvatnom procesu procene vrednosti kapitala, koriS¢enjem
razli¢itih alata. Pobedio je tim Monolith Capital sa Ekonomskog fakulteta
u Beograd u sastavu: Filip Mikanovi¢, Milo$ Kujovi¢, Nikola Jovovic¢ i
Lazar Savovié.

Inace, “CFA Research Challenge” je prestizno takmicenje iz oblasti
fundamentalne investicione analize i, kao globalna manifestacija, okuplja
viSe od 5.700 studenata i 1.100 univerziteta u svetu. U 2019. ovo
takmicenije je prvi put odrzano i u Srbiji.
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KONSOLIDOVANI BILANS STANJA ¢ CONSOLIDATED BALANCE SHEET

AKTIVA ¢ ASSETS

Stalna imovina ¢ Non-current assets

31.12. 2018.

24.997.825

Nematerijalna ulaganja . Intangible assets

Zemljiste i gradevinski objekti - Land and buildings

Postrojenja i oprema . Plant and equipment

Investicione nekretnine . Investment property

Nekretnine i oprema u pripremi . Real estate and equipment under construction
Ulaganja na tudim nekretninama . Investments in other real estate

UcesScéa u kapitalu ostalih pravnih lica - Participation in the capital of other legal entities
Ostala dugoro¢na potrazivanja - Other long-term receivables

Obrtna imovina ¢ Current assets

312.349
12.815.645
8.801.908
2.621.406
269.183
48.369
61.771
67.194

Zalihe . Inventories

Potrazivanja . Accounts receivable

Potrazivanja za viSe plaé¢en porez na dobitak . Receivables for prepaid income tax
Kratkorocéni finansijski plasmani . Short-term financial placements

Gotovinski ekvivalenti i gotovina . Cash and cash equivalents

Porez na dodatu vrednost i aktivna vremenska razgrani¢enja - Value added tax
and prepayments

UKUPNA AKTIVA ¢ TOTAL ASSETS

22.039.205
11.500.816
188.283
6.468.358
5.164.288
789.198

71.147.973

Vanbilansna aktiva . Off-balance sheet assets

PASIVA e LIABILITIES

Kapital ¢ Capital

1.858.774

43.415.952

Akcijski kapital - Share capital

Ostali kapital - Other capital

Otkupljene sopstvene akcije - Acquisition of treasury shares

Emisiona premija . Share premium

Rezerve - Reserves

Translacione rezerve - Translation reserves

Nerealizovani dobici po osnovu hartija od vrednosti - Unrealized gains on securities
Aktuarski dobici (gubici) - Actuarial gains

Nerasporedeni dobitak - Retained earnings

20.711.606
286.807
(1.067.358)
(293.034)
1.516.626
160.354
26.913
(517.849)
21.255.633

Kapital koji pripada veéinskim vlasnicima . Majority interests
Manjinski interes - Minority interests

Dugoroc¢na rezervisanja i obaveze ¢ | ong-term liabilities and provisions

42.079.698
1.336.254

7.760.413

Dugoroc¢na rezervisanja - Long-term provisions
Dugoroéni krediti - | ong-term borrowings

Kratkoroéne obaveze ¢ Current liabilities

2.545.522

5.214.891

19.841.982

Kratkoroéne finansijske obaveze . Short-term financial liabilities
Obaveze iz poslovanja - Accounts payable

Ostale kratkoroéne obaveze . Other current liabilities

Obaveze po osnovu poreza na dodatu vrednost

i ostalih javnih prihoda i pasivha vremenska razgrani¢enja
Obaveze po osnovu poreza na dobitak - Income tax payable

Odlozene poreske obaveze ¢ Deferred tax liabilities

3.983.084
12.515.428
2.532.798
679.515

131.157

129.625

UKUPNA PASIVA » TOTAL EQUITY AND LIABILITIES

71.147.971

Vanbilansna pasiva ¢ Off-balance-sheet items

1.858.774

U EUR

31.12. 2017. %

23.455.471 106,58
236.907 131,84
11.439.986 112,03
8.453.678 104,12
2.963.240 88,46
190.086 141,61
23.237 208,15
130.714 47,26
17.624 381,26

CCREDREE:] 43.498.629 106,10

19.620.309 112,33
13.231.251 86,92
204.081 92,26
6.624.184 97,65
3.050.509 169,29
768295 102,72
66.954.100 106,26
3.154.212 58,93
42.010.100 103,35
20.662.988 100,24
286.125 100,24
(715.405) 149,20
(44.930) 652,20
1.513.066 100,24
186.060 86,18
55.768 48,26
(404.245) 128,10
19.266.320 110,33
40.805.747 103,12
1.204.353 110,95
5.242.414 148,03
2.426.863 104,89
2.815.552 185,22
19.421.825 102,16
5.717.022 69,67
10.120.323 123,67
2.877.836 88,01
617.788 109,99
88.856 147,61
279.761 46,33
66.954.100 106,26
3.154.212 58,93
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KONSOLIDOVANI BILANS USPEHA  CONSOLIDATED INCOME STATEMENT

U EUR
31.12.2018. 31.12.2017. %
POSLOVNI PRIHODI ¢ OPERATING INCOME R R AL 76.949.450 109,82
Prihodi od prodaje na domaéem trzistu . Revenue from domestic sales 53.959.082 47.687.959 113,15
Prihodi od prodaje na inostranom trzistu . Revenues from sales on foreign markets 28.359.014 27.235.375 104,13
Prihodi od prodaje - Sales revenues 82.318.096 74.923.334 109,87
Ostali poslovni prihodi - Other operating income 2.189.528 2.026.116 108,07
POSLOVNI RASHODI ¢ OPERATING EXPENSES 79.997.691 71.814.713 111,39
Nabavna vrednost prodate robe - Cost of goods sold 32.808.848 27.187.690 120,68
Prihodi od aktiviranja uéinaka . Own-work capitalized (269.414) (154.922) 173,90
Povecéanje zaliha ucéinaka - Increase in inventories (639.621) (743.666) 86,01
Smanjenje zaliha uéinaka - Decrease in inventories 222.674 111.390 199,91
TroSkovi materijala i energije - Materials and energy 20.157.595 19.160.431 105,20
Troskovi zarada, naknada zarada i ostali liéni rashodi . Staff costs 18.693.685 17.798.616 105,03
Troskovi amortizacije - Depreciation, amortization and provisions 2.393.787 1.924.059 124,41
Ostala dugoroéna rezervisanja - Other long-term provisions 367.814 598.191 61,49
Ostali poslovni rashodi . Other operating expenses 6.262.323 5.932.924 105,55
POSLOVNI DOBITAK/(GUBITAK) ¢ OPERATING PROFIT/(LOSS) 4.509.933 5.134.738 87,83
FINANSIJSKI PRIHODI - FINANCE INCOME 1.443.153 1.341.758 107,56
FINANSIJSKI RASHODI - FINANCE EXPENSES 1.162.122 1.502.108 77,37
OSTALI PRIHODI . OTHER INCOME 750.087 672.135 111,60
OSTALI RASHODI . OTHER EXPENSES 1.175.811 929.032 126,56
DOBITAK/(GUBITAK) IZ REDOVNOG POSLOVANJA T AT R
NET PROFIT/(LOSS) ATTRIBUTABLE TO: - - - : ’
POREZ NA DOBITAK ¢ INCOME TAXES
Poreski rashod perioda - Equity holders of the parent company (681.601) (697.859) 97,67
Odlozeni poreski prihod (rashod) perioda - Minority shareholders 139.712 16.688 837,19
NETO DOBITAK ¢ NET PROFIT: 3.823.351 4.036.319 94,72
MGM
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STOJAN SLOVIC VLADAN STOJKOVIC
direktor e director direktor ¢ director
Metalac posude Metalac inko

ZORAN OGNJANOVIC GORAN MIJATOVIC
direktor e director direktor e director
Metalac bojler Metalac FAD

PREDRAG LAZOVIC
direktor e director
Metalac print
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POSTENJE, POSTOVANUJE,

POVERENJE, POSVECENOST

Korporativna kultura i ponasanje Metalca zasnovano je na nekoliko osnovnih vrednosti: poStenje, postovanije,
poverenje i posvecenost. Na njihovom razvijanju i usvajanju radi se u kontinuitetu vec¢ tri decenije. Najpre,
licnim primerom najviSeg rukovodstva; zatim veoma strogim kaznjavanjem neprihvatljivih ponasanja i kona¢no;
setom aktivnosti kojima se, uz rezultate rada, nagraduje lojalnost i visoko moralno ponasanje. Ove vrednosti
su u svakom strateSkom dokumentu Kompanije, koja insistira na odrzivom balansiranju ekonomskih, socijalnih
i ekoloskih ciljeva. Osim §to formalni vrednosni okvir u svakodnevnom Zivotu koincidira sa uverenjima i
ponaSanjem zaposlenih, jos vaznije je $to to snazno uti€e na percepciju koju brend Metalac ima u javnosti.

Anketno istraZivanje na ove teme, sprovedeno krajem 2018. godine,
ponovo je potvrdilo da su bazi¢ne Kompanijske vrednosti duboko

ukorenjene u poslovnu kulturu i ponasanje, ali i da su kriterijumi sve visi.

zaposleni imaju

Koliko poverenja o
[
prema Kompaniji

Koliko je tacno ono sto
tvrdimo da jeste

Visoko poverenje u Kompaniju ima 75% zaposlenih, pri
¢emu joj polovina apsolutno veruje. Ovo je najvazniji
ishod anketnog istraZivanja sprovedenog krajem
2018. godine medu 700 zaposlenih iz svih Metalevih
proizvodnih i trgovinskih drustava u Srbiji, od kojih
oko 550 proizvodnih radnika i trgovaca. Ovaj stav
dodatno pojac¢ava to sto €ak 73% zaposlenih smatra
da Metalac posluje samo sa postenim firmama i
ljudima. Nije zato iznenadujuc¢e $to 60% anketiranih
smatra da zaposleni u Metalcu imaju visoko poverenje
u rukovodstvo.

Svest o znac¢aju drustvene odgovornosti Kompanije i
njenog uticaja na lojalnost zaposlenih je veoma visoka.
Ne samo da skoro 80% radnika smatra da takvo
ponasanje na duge staze donosi korist svima, ve¢
preko 60% njih smatra da je drustvena odgovornost
vaznija od profitabilnosti. Sveukupno, nedvosmislen
je zaklju¢ak da su bazi€ne Kompanijske vrednosti
duboko ukorenjene u poslovnu kulturu i ponasanije.

U potpunosti imam poverenje
Uglavnom imam poverenje
| imam i nemam poverenje
Uglavnom nemam poverenje
UopSte nemam poverenje

Koliko poverenja
partneri imaju prema
kompaniji Metalac

Poverenje partnera
Cak 100%

Sa istim ciliem i u isto vreme 2018. godine uradeno je
istrazivanje stavova 50 partnera — kupaca i dobavlja¢a
iz regiona. lznad o€ekivanja je uvid da poslovni partneri
imaju 100% poverenje u kompaniju Metalac, od ¢ega
njih 79% bezrezervno. Cak 98% partnera ocenjuje

da je Metalac ba$ onakav kakvim se predstavlja -
postena i odgovorna firma. i viSe od toga, 88% smatra
da Metalac ne bi saradivao sa nepostenim firmama i
ljudima, a 83% veruje da bi Metalac prekinuo saradnju
sa njima kad bi €uo da se neposteno ponasaju. Raduje
i to da bi samo 6% partnera zbog veceg profita
izabralo i manje postenu firmu od Metalca. Kona¢no,
uglavnom ili u potpunosti, 86% partnera se slaze da je
poverenje u kompaniju vaznije od obima posla.

Da poverenje u kompaniju raste ako je drustveno
odgovorna slaze se 90% anketiranih partnera, a ¢ak
94% tvrdi da im jeste bitno Sto je Metalac drustveno
odgovorna kompanija.
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2015. 2016. 2017. 2018.
+16% +1% +2%
23,1 23,1 26,8 27,1 27,6

Ukupan prihod u milionima eura

2014.
metalac oo,
EEN POSUDE 0
Stojan Slovié, direktor drustva

Tamara DPurovié, komercijalni direktor
Milan Filipovié, tehnicki direktor

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
4.000.000 2018
3.383.440 3386370 2.908.995 2.813.587
3.500.000 - -900. -819.
30.000.000 15 58 929 27.121.316 3.000.000 -
25.000.000 - 3.000.000 - 2.500.000 - 2017
20.000.000 - 2:500.000 1 2.000.000 -
- 2.000.000 | o L
15.000.000 | 1.500.000 - stalna i obrtna
1.500.000 - imovina bez zaliha
10.000.000 - 1.000.000 - 1.000.000 —
5.000.000 - 4 500.000
500.000 zalihe
0. 0. 0.
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
2018 3% 2% 24984297 2018  45% _ 24.984.297 ol
finansijske obaveze
2017 2% 2% 24.231.608 2017  43% _ 24.231.608
[ ]
0 10.000.000 20.000.000 30.000.000 0 10.000.000 20.000.000 30.000.000 obaveze iz poslovanja

Potrosaci ponovo izabrali Metalac

ISTRAZIVANJE
POKAZALO

U okviru kampanje "Moj izbor 2019" Metalac
posude je jos jednom pobednik kategorije Oprema

POSUDE = METALAC

Poslednje eksterno istrazivanje o pozicioniranosti
i percepciji posuda, sudopera i bojlera Metalac,
uradeno je sredinom 2017. godine i to za trZiste
Srbije, Crne Gore i Hrvatske.

Metalac posude je u Srbiji apsolutni vladalac
kategorije! Ono je napopularniji brend. Za vise od
polovine kupaca je prvi izbor, a doZivljava se i kao
marka koja u najvecoj meri odgovara na potrebe
kupaca i kao ’njima najbliza’. Metalac ima i ubedljivo
najvecu bazu 'navijaca’. Prakti¢no svaki drugi kupac
koji razmatra marku bi je i preporucio/generisao
pozitivni word-of-mouth o njo;j.

za domacinstvo. Ovu kampanju, devetu godinu
zaredom, organizije udruzenje "Moja Srbija", uz
podrsku potpredsednice Vlade Republike Srbije i
Grada Beograda. Priznanje “Moj izbor” jedinstveno
je po tome $to se dodeljuje isklju€ivo na osnovu
glasova potrosaca. Osnovni uslov da neki proizvod
bude nominovan jeste da je domaceg porekla, bez
obzira na strukturu vlasnistva firme koja ga proizvodi.
Ovog puta u konkurenciji je bilo 930 domacih
proizvoda i brendova u 27 kategorija, a dodela
priznanja zakazana je 16. maj 2019. u Skupstini grada
Beograda. Metalac posudu ¢e ovo priznanje primiti
6. put. Inace, sveukupni pobednik za "Najomiljeniji
domacdi proizvod" ponovo je "Plazma keks", dok

je zvanje "Najomiljeniji proizvodac¢ u Srbiji", ponela
kompanija "Imlek".



DOBAVLJAC SA
NAJVISIM ,,A RANGOM”

Svi eksterni auditi kojima su kupci poslednijih
godina proveravali aspekte drustvene
odgovornosti, kako bi sa ve¢om sigurnoscu
vljali rizicima vezanim za kvalitet i pouzdanost
h partnera — svrstali su Metalac posude u vrh -
oZeljnih dobavljaca. NajviSsa mogucéa ocena ,rang
A* poslednii put je dobijena 2018. godine kada
je po nalogu Diznija proveru prema zahtevima
BSCI (Business Social Compliance Initiative) radi
ancelarije SGS B;ugarska, Sto je bio preduslov

'3

roduzenije sertifikata. nacajniji koncept
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| DALJE

PO UCESCU

Metalac posude godis$nje proizvodi preko Sest miliona jedinica, od najmanjeg lonc¢eta i dzezve za jednu
kafu, do posuda velikih litraza za domacinstva i profesionalnu upotrebu. Skoro 70% proizvodnje se
izvozi u oko 25 zemalja godiSnje, na skoro svim kontinentima. Osim na vecini trzista ExYU, u 2018.
godini najviSe se izvozilo u Rusiju, Francusku, USA, Nemacku, Cesku, Finsku i Svedsku.

Nakon dve izuzetne godine, Metalac posude je 2018.
zavrSilo sa 27,6 miliona eura ukupnog prihoda t;.

2% vi8e nego u prethodnoj. Nakon duZeg vremena,
na domacem trziStu je zabeleZzen pad u odnosu

na prethodnu godinu od &ak 16%, najviSe zbog
izostanka velikih loyalty akcija i znacajno slabijih
rezultata u akcijama koje su sprovedene. lzvoz je u
isto vreme znacajno rastao pa je prodajom posuda

u 24 zemlje regiona i sveta ostvareno oko 18 miliona
eura, uz rast od 10%

Ino trzigtima pridruzila se ambiciozno Svedska,

a sve veci plasman bio je i u SAD, gde je izvoz
dostigao 1,3 miliona evra. Najveci realan rast izvoza
zabelezen je na trzistima EX YU i to za celih 16% ,
odnosno 1,1 milion eura, od €¢ega najvise u BiH, pre
svega zahvaljuju¢i dugogodisnjim najveéim kupcima
TrZnici i Unitehni iz Banje Luke. Nakon pada izvoza
za Hrvatsku 2017. godine, kada je skoro prekinuta
saradnju sa kupcima iz sistema Agrokor, u 2018.
posude Metalac je ponovo bilo na policama njihovih
lanaca. Konacno, veoma vazan izvoz na rusko trZiste
zadrzan je na nivou prethodne godine, uz dosta
problema zbog nestabilnog kursa rublje i nestanka
veleprodaja sa kojima je Metrot saradivao.

Inace, od 1. aprila 2018. godine, nakon 12 godina na

SAJMU U
PRIDRUZENI

U okruZenju najpoznatijih svetskih proizvodaca i
trgovaca posudem, MetalCev Stand na najve¢em
evropskom sajmu robe Siroke potros$nje ,Ambiente
fair Frankfurt” je i poslednje dve godine bio prestizna
adresa za dobru ponudu. U skladu sa tradicionalnom
praksom, u februaru 2019. ovaj sajam posetilo i

20 radnika iz proizvodnje, kako bi jasnije razumeli

u kakvom okruzenju radimo i koliko je vazno biti
konkurentan kvalitetom i dizajnom.

| ovog puta, nastupu je potvrdio veliki iskorak uc€injen

Celu Metalac posuda, Aleksandar Markovi¢ je preSao
na funkciju generalnog direktora. Najve¢e Metal€evo

preduzece i kor biznis kompanije preuzeo je na mestu
direktora Stojan Slovi¢, dugogodisnji direktor Metalac
marketa i aktuelni izvrSni direktor za prodaju.

Iz proizvodnje izaslo 6,1 miliona jedinica

U odnosu na 2017. godinu proizvedeno je 3% manje
jedinica, ali sa 3% ve¢om vrednoSc¢u i uz ostvarenje
svih parametara kvaliteta u zadatim granicama.
Investicije u strateSko prilagodavanije ili zamenu stare
opreme nastavljene su tokom cele godine. Aktiviran
je novi sistem za rekuperaciju i klimatizaciju u pogonu
zavrsne obrade, ¢ime su poboljSani uslovi rada u
letnjem periodu, dok se u zimskom ostvaruje usteda
toplotne energije, odnosno potrosnje gasa.

Projekti vezani za 5S, Lean, Kaizen i WCM koji se
realizuju u cilju povec¢anja produktivnosti u proizvodnji
su i u 2018. bili jedan od prioriteta. Znacajno je
unapreden sistem upravljanja troSkovima, a posledi¢no
i sistem upravljanja prihodima. Za slede¢u godinu
pripremljeni su ulazni podaci koji ¢e omoguditi alokaciju
troSkova po trzistima, linjjama, kupcima i pojedina¢nim
identima, odnosno proizvodima. Po tom osnovu
narednih godina se o¢ekuju znatno bolji rezultati.

intenzivhom saradnjom sa mladim dizajnerima u
regionu i stalnim konkursima, $to rezultira uvek
svezom i originalnom ponudom, posebno u
emajliranom programu gde Metalac &vrsto drzi
poziciju u samom vrhu. Inac€e, u 2018. Metalac
posude je prvi put samostalno nastupilo na sajmu
proizvodaca PL-ova u Amsterdamu, i sajmu ,,Gastro”
u Splitu gde je predstavio program za profesionalnu
upotrebu. i Amsterdam i Split su, uz Frankfurt, u
rasporedu za 2019.



DRUMSKIM
KRSTARICAMA

Sa 37 najsavremenijih teretnih
vozila, sektor poslovne logistike, na
nivou Metalac Grupe pruza usluge
prevoza svim zavisnim preduzecima
u Srbiji i u inostranstvu. Ova
transportna eskadrila prevozi
Metalceve proizvode u regionu,

na podrucju CEFTE i po celoj
Evropi, od Spanije do Rusije. Njome
rukovodi direktor sektora logistika
Milan Novakovic.
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Zovu ih prodajnom silom. Svakako su
najofanzivniji na terenu. Komercijalni
direktori i Sefovi prodaje i nabavke
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EENR PRINT

Predrag Lazovié, direktor drustva
Vesna Polomac Lazié, komercijalni direktor
Veljko Vukadinovié, tehnicki direktor

Napomena: iz 2012 - 2016. isklju€eni su prihodi od tranzitnih poslova

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
-18% +4% +15% | +10% | +15%
2,8 2,9 3,4 3,8 4.3

Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
2018
4.500.000 500.000 250.000
4.362.707 222.566
4.000.000 3.805.58 421.069 200000 198.834 I
3.500.000 - 400.000 338.600 ' 2017
3.000.000 -
300.000 150.000
2.500.000 - L .
2.000.000 1 200000 100:000 e o i
1.500.000 - 100.000 50.000
1.000.000 -
0 - 0 [1} zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
2018 85% 15%  2.964.391 2013 29% 3% _ 2.964.391
finansijske obaveze
2017 84% 16 % 2.575.648 2017 21% 37% - 2.575.648
\ [
0 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 0 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 ObaVeZe iZ pOS'OVanja

UVECANI i KAPACITETI i PONUDA

Modernizovanje i unapredenje svih segmenata proizvodnje i poslovnih procesa viSestruko je uvecalo
kapacitete Metalac Printa. Nastavljajuc¢i kontinuiran trend rasta Metalac Print je i 2018. zavrsio 15%
veéim ukupnim prihodom. Sa 4,3 miliona eura ovo preduzec¢e zapravo belezi duplo veci ukupan prihod
nego 10 godina ranije. Po¢etkom 2018. na trziSte uveo i novu grupu gotovih proizvoda od kartona pod

nazivom ,,0&0*

Od pocetka poslednje decenije, kada je sa traka izlazilo
preko 5 miliona jedinica transportne i ofset ambalaze,
stiglo se do 10 miliona u 2018. godini. i prihod je duplo
veci. Istovremeno je rasla i proizvodnja preslikaca.
MetalCevi dizajneri i tehnolozi godiSnje osvoje izmedu
120 i 160 dekora. Osim sopstvenih kreacija i izrade
dekora po nalogu kupca, MetalCevi dizajneri uspesSno
osvajaju i dekore sa brojnih konkursa, $to sveukupno
doprinosi konkurentnosi emajliranog posuda.

Metalac Print je po&etkom 2018. na trziSte uveo i novu
grupu gotovih proizvoda od kartona pod nazivom
»,0&0" ( Cestitke, kartonski ofingeri, specijalna
pakovanja setova sa puzzlama i sl). Zabelezio je i prva
direktna inopartnerstva sa kupcima iz Francuske i
Slovenije i time odskrinuo vrata za izvozne poslove u
narednoj deceniji.

Nakon $to je 2017. u proizvodnju uveo automatsku
masinu za kasiranje, u drugoj polovini 2018. uvedeno
je lasersko osvetljavanje sita i ofset plo¢a. Film, kao
medijum u pripremi za Stampu, otiSao je u istoriju.
MetalCev proizvodac ambalaze i preslikac¢a uveliko
sprovodi aktivnosti na uvodenju WCM principa

REPORT

2018

(proizvodnja svetske klase) i takozvanog ,,Metazen”
koncepta unapredenja u svim prozvodnim procesima.

Kona¢no, u poslednjem kvartalu 2018. prvi put su

u okviru redovnog semestra angazovani profesori i
studenti Fakulteta primenjenih umetnosti iz Beograda,
za kreiranje inovativhog pakovanja i inovativnih gotovih
proizvoda od kartona. Njihovi predlozi ¢e, ve¢ sada je
ocCigledno, pomeriti granice dizajna u ovoj oblasti.

POVELJA ZA BEZBEDNOST NA RADU

Nakon provera bezbednosti i zdravlja koju je u

Metalac Printu sprovela Komisija Ministarstva rada

i zaposljavanja, Metal€ev proizvodac kartonske
ambalaze i preslikaca, osvojio je prvo mesto i Povelju
"28, april", kao najviSe priznanje u ovoj oblasti. U
kategoriji kompanija do 250 zaposlenih ova nagrada je
dodeljena za visoko prepoznavanje znacaja bezbednosti
zaposlenih na radnim mestima i preduzimanja niza
aktivnosti kojima je ovaj aspekt poslovanja podignut na
najvisi nivo. Povelja je uru€ena 24. aprila u Palati Srbije
na sve€anosti povodom Dana zastite na radu.



metalac

BOJLER

Zoran Ognjanovié, direktor drustva
Dejan Veskovié, komercijalni direktor
Dragan Lucéié, tehnicki direktor

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
+5% +2% +15% | +21% 2%
3,9 4.0 4.5 5,5 5,3

Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
2018
400.000 30.000
6.000.000 5.351.443 5.475.043 25.000 %
5.000.000 - 270.941 .
4.000.000 - songop | 2R 20.000
3'000'000 ] . e 15601 -
200.000 - 15.000 - stalna i obrtna
2.000.000 - 10.000 4 imovina bez zaliha
1.000.000 - 100.000 -
500.000 -| 5.000 m
0 0 | 0 zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
finansijske obaveze
R e
[
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FOKUS NA EFIKASNOST,
KVALITET i NOVI DIZAJN

Rastao plasman na domaéem trzistu, ali podbacio izvoz u Cesku , Sloveniju i Makedoniju. Pusteno u
rad robotsko zavarivanje. Fokus na vec¢oj efikasnosti, unapredenju kvaliteta i novom dizajnu.

Metalac bojler je 2018. zavrSio sa 5,3 miliona eura,
priblizno ostvarenju u rekordnoj 2017. godini, ali 5%
ispod plana. i dok ostvarenje na domacéem trziSu
belezZi blagi rast, u izvozu se belezi pad od 4%, pre
svega zbog slabijeg plasmana na trzistu Ceske,
Makedonije i Slovenije. Sa druge strane prodaja
bojlera je rasla u Crnoj Gori, Bosni i Hercegovini,
Hrvatskoj, Bugarskoj.... dok je izvoz u Rusiju bio na
nivou prethodne godine.

Direktor Zoran Ognjanovic isti¢e da ulaganja u novu
opremu u prethodnom periodu donose benifite,

kako u racionalizaciji troSkova, tako i u fleksibilnosti
proizvodnje. U drugom delu godine pusteno je u rad
i robotsko zavarivanje, vrlo vazno za otklanja uskog

grla u proizvodnji akumulacionih bojlera. Takode, sa
novim uredajem za ispitivanje bojlera na hidrauli¢ne
udare moguce je simulirati zivotni vek kazana.
Naime, za samo tri dana moZe se simulirati 100 000
hidrauli¢nih udara u vodovodnoj mrezi i precizno
utvrditi izdrzljivost bojlera.

I u2018. Metalac bojler tradicionalno nastupao na Sajmu
gradjevine u Beogradu, kao i sajmu Aquaterm u Moskvi
gde se predstavio tre¢i put zaredom. Glavni zadaci za
2019. su dalje prosirenje asortimana u segmentu bojlera
velikih litraZa, koji treba da se prilagode zahtevima
kupaca CEFTE i EU, kao i hrabriji ulazalk u novi dizajn

za koji su ve¢ uradeni predlozi u saradnji sa renomiranim
industrijskim dizajenerom iz Srbije.
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Moje ime je Vojislav. Nemoj da vas zbuni slika. Ja sam
e na automatima za
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metalac 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
EEN INKO +5% +6% +9% -2%
2,6 2,7 2,7 3 2,9
Vladan Stojkovié, direktor drustva Ukupan prihod u milionima eura
Darko Ponjavié, komercijalni direktor
Bojan Mijatovié, tehnicki direktor
Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
400.000
2.933.151  2.947.051 381.246 372133 250.000 2018
3.000.000 400.000 206.840 203.356
2.500.000 - 350.000 - 200.000 7 %
300.000
2.000.000 250.000 4 150.000
1.500.000 - 200.000 - 100.000 - L
] 150.000 - stalna i obrtna
1.000.000 100.000 50.000 imovina bez zaliha
500.000 50.000 0
0. 0 zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR
kapital
2018 70% 30% 2,572,723 2018 35% _ 2,572,723 [
finansijske obaveze
2017 68% 32% 2.383.207 2017 30% _ 2.383.207
0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 @Ze iZ pOS'OVanja

NOVA PARTNERSTVA

U MAPARSKOJ, NEMACKOJ,

ESTONIJI | BIH

Posle viSe godina rasta, Metalac Inko je u 2018., kako je i o¢ekivao, zabelezio nesto nizi ukupan
prihod. Ali, rezultati su sveukupno iznad planiranih, a zadovoljstvo visoko zbog daljeg rasta izvoza i

novih partnerstava.

Zahvaljujuéi novim izvoznim trzistima, pre svega u
segmentu proizvoda od livenih polimera, Metalac
Inko je 2018. godinu zavrsio ukupnim prihodom

od 2,9 miliona eura, priblizno koliko i u prethodnoj.
Prodaja inox sudopera je i dalje u padu $to je, uprkos
rastu plasmana granitnih sudopera, onemogucilo
ostvarenje planova na domacéem trzistu.

Istine radi, zbog izostanka kooperacije sa
slovenackim partnerom i nestabilnosti na trziStu
Ukrajine, Metalac Inko je ve¢ na pocCetku 2018. imao
zasostatak od preko 400 000 eura, koji je ve€im
delom nadomesten rastom prodaje na ostalim
trzistima i pronalazenjem novih kupaca, ali bez
mogucnosti ostvranje znacajnijeg ukupnog rasta.

U drugom delu godine pokrenuta saradnja sa
znaCajnim partnerima u Madarskoj i Estoniji, gde je u
pitanju kupac koji pokriva i trZista Litvanije, Letonije

i delom Finske. Potencijal ove saradnje je ozbiljan,

a dodatni optimizam doneo je poletak saradnje sa

firmom Sanipa iz Nemacke koja posluje u okviru
grupe “Villeroy bosch” koja je jedan od svetskih lidera
u polju sanitarne opreme, kao i poCetak saradnje

sa novim kupcem u BiH koji ¢e doprineti boljoj
pokrivenosti trziSta Fedaracije BiH.

Uz nove modele i unapredenje proizvodnih procesa
Metalac Inko je 2019. godinu zapoceo prvim
samostalnim nastupom na Sajmu Living Kitchen u
Kelnu, pa treba oCekivati da se trend rasta u svakom
pogledu nastavi.

DRUMSKIM KRSTARICAMA NA PUTEVIMA EVROPE

Sa 37 najsavremenijih teretnih vozila, sektor

poslovne logistike, na nivou Metalac Grupe pruza
usluge prevoza svim zavisnim preduze¢ima u Srbiji

i u inostranstvu. Ova transportna eskadrila prevozi
MetalCeve proizvode u regionu, na podrucju Cefte i
po celoj Evropi, od Spanije do Rusije. Njome rukovodi
direktor sektora logistika Milan Novakovié.



metalac . A e
/ +18%
2,95 2,96 3,5
Goran Mijatovié, direktor drustva Ukupan prihod u milionima eura
Marina Jevtié , komercijalni direktor
Goran Lucéié, tehnicki direktor
Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
2018
4.000.000 450.000
408.108 250.000
3.467.599 400.000 -
2.965.296
350.000 200.000
3.000.000 277729 2017
300.000 150.000 145.305
2.000.000 - 250.000 " .
200.000 100.000 - stalna i obrtna
1.000.000 - 150.000 77.577 imovina bez zaliha
100.000 50.000
0. 0 0 zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR
kapita
2018 75% 25% 4.035.421 2018 57% 19% - 4.035.421
finansijske obaveze
2017 7% 23% 3.789.599 2017 57% 1% - 3.789.599
[
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NA AUTO DELOVIMA RAST

REALIZACIJE 18%

Plasmanom na 25 trzista izvoz porastao 21%.

Osvojeno je 80 novih gotovih proizvoda, za

potrebe prve ugradenje. Poveéanje efikasnosti opreme za 20%

Preduzece Metalac FAD, koje je, nakon kupovine
sredinom 2015. godine, na izuzetno teSkom zadatku
ponovnog pozicioniranja svog proizvodnog portfolija
za autoindustriju i koje paralelno &ini velika interna
unapredenja svih procesa — zavrSava 2018. godinu
sa 3,5 miliona eura ukupnog prihoda, 18% viSe u
odnosu na prethodnu godinu.

Tri Cetvrtine prodaje Metalac FAD ostavruje izvozom,
a medju 25 trzista, tradicionalno najvaznija je
Nemacka na koju se odnosi vise od polovine ukupnog
izvoza. Naporima rukovodstva, uklju€ujuéi i uspesne
nastupe na dva medjunarodna sajma u Frankfurtu i
u Moskvi, Metalac FAD je u 2018 . godini povec¢ao
izvoz za preko 20%. Medju novim kupcima posebno
znacajnim smatra se saradnja kojom je zapoceto
pozicioniranje na ruskom, kao i poljskom trzis§tu, gde
je novi partner jedan od najvecih distributera delova
za teretni program.

U 2018. Metalac FAD je nastavio modernizaciju sa jo$

500.000 eura investicija. Sveukupnoj konkurentnosti
doprinelo je i usvajanje nove verzije IATF 16949 i ISO
9001 standarda. Osvojeno je 80 novih proizvoda za
potrebe prve ugradnje. Zahvaljujuci univerzalnim CNC
masinama i prelasku sa manuelnog na SolidCAM
programiranje, efikasnost opreme povecana je za
20%

Nasledene slabosti i problemi uvodenja nove
organizacione i poslovne kulture predmet su stalnih
aktivnosti. Procesi su unapredeni primenom Kaizen
metodologije, WCM programa, a u 2018. realizovano
je 5 projekata Fokusiranog poboljSanja i 10 projekata
Autonomnog odrzavanja.

Sti¢u se uslovi za uvodenje standarda ISO 50001 za
energetski menadZent. U toku je uvodenje standarda
za zastitu Zivotne sredine 1ISO14001. Metalac bojler
takode nastavlja kontinuirane poste medunarodnim
referentnim sajmovima, uklju€ujuci i sopstveni nastup
na sajmu Automehanika u Moskvi.
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DESET
TRGOVINSKIH
DRUSTAVA

U portfoliju Metalac Grupe je 10 trgovinskih
preduzeca — Sest na domacem i Cetiri na inostranom
trzistu. U Srbiji, sa sedistem u Gornjem Milanovcu,
posluju: Metalac Market, Metalac Trade, Metalac
Proleter i Metalac Digital. U Beogradu je Metpor,

a u Novom Sadu Metalac Home Market. Cetiri
MetalCeva preduzeca u inostranstvu bave se
pretezno prodajom proizvoda mati¢ne kuée. To

su Metrot u Moskvi, Metalac Ukraina u Kijevu,
Metalac Home Market u Zagrebu i Metalac Market

u Podgorici. Istorija MetalCevih trgovackih drustava
pocinje 1996, kada su otvorene prve specijalizovane
prodavnice u Ca¢ku i Gornjem Milanovcu. Sa druge
strane, najmlade je preduzece Metalac Digital
oshovano 2017. godine koje se bavi unapredenjem

i rastom internet prodaje. U¢eS¢ée svih trgovinskih
preduzeé¢a u ukupnom prihodu Metalac Grupe u
2018. godini bilo je 53%



MALOPRODAJNI LANAC METALAC
VAZNA KONKURENTSKA
PREDNOST

Svoju prvu prodavnicu u Srbiji Metalac je otvorio pre

23 godine, pritisnut teSkom situcijom u vreme inflacije i
sankcija. Danas ima specijalizovani maloprodajni lanac
sa 92 prodavnice, od kojih 79 u Srbiji, 12 u Crnoj Gori

i, od decembra 2018. svoju prvu prodavnicu u Zagrebu

u Hrvatskoj. Sa ciliem sto efikasnijeg pozicioniranja na
razli¢itim trzistima, ovim maloprodajnim lancem upravljaju
MetalCeva zavisna drustva u Gornjem Milanovcu, Novom
Sadu, Podgorici i Zagrebu, sva pod imenom Metalac
Market i Metalac Home Market. Osim proizvoda pod
istoimenim brendom i trgovakom markom Sigma, lanac
MetalCevih prodavnica uveliko je prepoznatljiv po Sirokoj
ponudi predmeta za kucu, uklju€ujuéi i male ku¢ne
aparate i belu tehniku drugih poznatih proizvodaca.
Uces¢e lanca MetalCevih prodavnica u regionu, u
ukupnom prihodu Kompanije u 2018. godini bilo je 33%,
ali je jo$ vaznije Sto predstavljaju vaznu konkurentsku
prednost kao najistureniji promoter proizvodnog
asortimana Metalca i lakmus zadovoljstva i o¢ekivanja
krajnjih korisnika.

REPORT

2018

M
75



Direktori trgovinskih drustava Metalac grupe

JELENA LUKOVIC MARKO SARENAC DAMIR PEHRAT
Metalac Proleter a.d. Metalac Home Market a.d. Metalac market

— Q.\ L
Ay
JELENA MIJATOVIC DRAGAN TOMIC SANJA DASIC
Metalac digital Metalac trade Metalac market Podgorica

MILAN VUJOVIC MARIJA ERDELJIC TATJANA NIKOLAEVNA
Metrot Metalac Home Market EREMENKO
Metalac Ukrajina

Mo




metalac 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018.
+4% | +19% | +12% | +10% | +3%
11,0 13,1 14,6 16,0 16,5

Damir Pehrat, direktor drustva Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR

I
2018

I
2017

stalna i obrtna
imovina bez zaliha

20.000.000 0

300.000 212.758

16.491.335 15.984.257 -50.000 - 250.000
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Dinamic¢na godina pocela je otvaranjem prodavnice u Knez Mihailovoj u Beogradu, a zavrSena je
startovanjem nove internet prodavnice i priklju¢enjem na digitalnu platformu koja treba da unapredi
odnose sa potroSacima, doprinese rastu njihovog zadovoljstva, a time i prodaje.

Sa 16,5 miliona eura ukupnog prihoda, najve¢im delom
ostvarenog posredstvom 55 maloprodajnih jedinica,
Metalac market je 2018. godinu zavrSio 3% iznad
ostvarenja u prethodnoj godini. StrateSki vazno u¢esce
Metal€evih programa iznosilo je 33% , uz rast prodaje
svih kategorija proizvoda. Prose€an rast od 15%

imali su i proizvodi eksternih dobavljaca. To potvrdjuje
pozicioniranost ovog maloprodajnog lanca kao mesta
na kome se moze kupiti najsiri asortiman proizvoda

za kuéne potrebe. Naime, Metalac Market je narastao
na 54 prodavnice, od kojih 10 u Beogradu, 3 u Nisu,
po dve u Gornjem Milanovcu, Kragujevcu, Kraljevu i
Novom Pazaru... Poslednjih pet godina aktivne su i dve
terenske, takozvane sindikalne ekipe.

Godina je pocela otvaranjem prodavnice u Knez
Mihailovoj u Beogradu. Nakon poZara koji je izbio

u martu, prodavnica u Boru je potpuno renovirana

i ponovo pocela da radi u maju mesecu. U aprilu je
zbog losih rezultata zatvorena prodavnica broj 2 u
KruSevcu, ali je zato sredinom godine otvorena druga
po redu prodavnica u Novom Pazaru. Za ukupnu

uspesnost vazno je i preseljenje prodavnica Lazarevac i
Arandelovac na bolje lokacije. Kona¢no, na kraju 2018.
pocela je da radi nova internet prodavnica, sa znatno
vecim moguénostima od prethodne. U saradnji sa
Metalac Marketom, ovim projektom bavilo se tokom
viSe meseci novoosnovano preduzeée Metalac digital.
Prethodnica internet prodavnice bio je takode ozbiljan
projekat uvodenja novog Kontakt centra Metalac na
jednoj od CRM platformi. Zahvaljuju¢i tome promenjen
je nacin i efikasnost komunikacije, kako sa krajnjim
potrosacima tako i interno.

Inage, Metalac Market je u saradnji sa dobavlja¢ima u
2018. godini imao oko 30 akcija unapredenja prodaje,
a godina ¢e ostati zapamcena i po saradnji sa Grand
kafom i Metalac posudem, kada je kroz ovaj lanac
podeljeno 59.000 poklon-posuda.

U 2018. su odZane edukacije dela trgovaca u saradniji sa
¢lanovima Uprave, profesorima Ekonomskog fakulteta,
dok je u saradnji sa dobavljacima sprovedeno i niz
obuka maloprodajnog osoblja na terenu.
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metalac

Marko Sarenac, generalni direktor drustva
Jevrem Andelié, komercijalni direktor

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
-4% +4% +25% +8% -13%
6,9 7,2 8,9 9,6 8,4

Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak ~ EUR -
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8.000.000 - - 60.000 7 ]
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2.000.000 - 200.000
-298.815 10.000 -
0 . -250.000 0.l zaline
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2018 58% a2% 4.222.875 018  a1% DS aonsrs
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2017 64 % 36 % 4.075.462 2017 2% _ 4.075.462
‘ [ |
0 1,000,000 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000 0 1,000,000 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000 obaveze iz poslovanja

MODERNIZACIJA
PRODAVNICA
U VOJVODINI

Prodaja realno rasla, a pad prihoda od 13% uslovijen promenom naéina nabavke i tranzitnih isporuka.
Funkcionalnost i unapredenje izgleda maloprodajnih objekata kontinuiran posao.

Ako izuzmemo promene u na¢inu nabavke i tranzitnih
isporuka izmedu dva MetalCeva trgovinska lanca koje
su uticale na ukupan prihod, Metalac Homemarket

bi zapravo imao realan rast prodaje i to za 3,5%.
Ud&eSc¢e maloprodaje, posredstvom 25 prodavnica

u 20 gradova Vojvodine, i dalje raste i dostiglo je

viSe od 60% ukupnih prihoda od prodaje. Ipak, bez
obzira na rast, i maloprodaja i veleprodaja su nekoliko
procenata ispod plana, pre svega zbog losijih
rezultatata terenske prodaje.

Posmatrano po programima, belezi se blagi rast u
plasmanu proizvoda svih MetalCevih preduzeca.
Tako je u¢eSc¢e brendova Metalac zadrzano na oko
37% . Godina je bila izuzetno dinami¢na sa velikim
brojem akcija, od kojih su posebno zanimljive akcije
sa specijalnim popustima za mlade bra¢ne parove i
novorodene bebe, zatim kobrending akcije sa Grand
kafom i Koka Kolom, akcija na televizorima za vreme
Svetskog prvenstva u fudbalu i druge.

Poslednjih nekoliko godina Metalac Home Market je
ulozZio zna€ajna sredstva u opremanje i modernizaciju
maloprodajnih objekata, informacioni sistem,

povecanje skladisSnih kapaciteta i voznog parka.
Postepeno se prelazilo na vece objekte i atraktivnije
lokacije, hovu organizaciju nabavno-prodajne sluzbe i
promene u politici prodaje. U 2018. godini renovirane
su i preuredene prodavnice u Somboru, Futogu i
Batajnici, dok su na atraktivnije lokacije preseljene
prodavnice u Vrbasu i Backoj Palanci i jedna od 5
prodavnica u Novom Sadu.

Edukacija i obuka zaposlenih postala je kontinuirana,
kao i pojacane marketinske aktivnosti na brojnim
akcijama unapredenja, i to u tesnoj saradnji sa
proizvodnim drustvima Metalac Grupe, i sinergetskoj
povezanosti trgovinskih preduze¢a u Gornjem
Milanovcu i Novom Sadu.

U narednoj godini o€ekuje se dalji rast u¢eS¢a
maloprodaje uz prikljuenje nove internet prodavnice,
kao jos jednog integrisanog maloprodajnog kanala.
ZnacCajan doprinos marketindkim aktivnostima dace
usaglaSavanje uslova prodaje sa Metalac Marketom,
C¢ime se stvaraju uslovi za jo$ efektiniji zajednicki
nastup prema potrosacima.



metalac 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
0 0
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Ukupan prihod u milionima eura
Sanja Dasié, direktor drustva
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DOMINIRA UCESCE
SOPSTVENE
MALOPRODAJE

U ukupnoj realizaciji preduzecé¢a u Podgorici, uées¢e maloprodajnog lanca sa 12 prodavnica
dostiglo je skoro 70%, a ostalo realizuje veleprodaja sa brojnim partnerima. Pocelo reprezentativno

pozicioniranje u Tehnomaksovim objektima

Metalac market je 2018. godinu zavrsSio sa tri miliona
eura, $to je na nivou ostvarenja u prethodnoj i 2%
ispod plana. Plasman proizvoda iz MetalCevog
portfolija je, takode, na nivou prethodne godine i
iznosi 60% ukupne realizacije. Re¢ je naravno o
posudu, sudoperama, bojlerima i trgovackoj robi
Sigma. Osim posuda, svi Metal€evi programi su u
2018. imali rast plasmana na trzistu Crne Gore, koji je
pracen i rastom razlike u ceni.

Inace, proizvodni portfolio mati¢ne ku¢e od decembra
je izvanredno pozicioniran u okviru sistema Tehnomax
u Ulcinju. U njihovoj radnji na Starom Aerodromu
uradjena je nova proSirena postavka, a od aprila

2019. impozantna Metal€eva ponuda predstavljena
je ina 100m2 u prestiznom objektu ovog lanca u
Sutoriniju na granici Crne Gore sa Hrvatskom.

U 2019. godini naSe preduzece &e vise biti okrenuto
digitalizaciji, a planira se priprema i otvaranje internet
prodavnire kao i obuke zaposlenih na svim nivoima.
Inage, istraZivanje poznatosti i pozicioniranosti brenda
i maloprodajnog lanca Metalac je pokazalo da je
percepcija prodavnica Metalac u Crnoj Gori skoro
identi¢na kao u Srbiji, dakle veoma visoka kad je re¢
o ponudi, ambijentu, usluzi.
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metalac

Zagreb

Marija Erdeljié, direktor drustva

2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018.
+14% | -31% 21% | +18%
1,2 0,85 0,85 0,68 0,80

Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
2018
2.000.000
1.563.948 4 462360 80.000 80.000 L
i bl 66.015 61.571
1-500.000 60.000 60.000 2017
45.174 33.682
1.000.000 - 40.000 40.000 - [
20.000 - 20.000 staina i obrtna
500.000 | imovina bez zaliha
0- 0
0. zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
2018 79% 21% 903.869 2017 903.869 ) .
finansijske obaveze
2017 7% 23% 941.227 2016 941.227
[ |
0 200.000 600.000 1.000.000 0 200.000 600.000 1.000.000 obaveze iz poslovanja

PRVA METALCEVA
PRODAVNICA
U HRVATSKOJ

lako decenijama prisutan na trzistu Hrvatske, Metalac nije uspeo da se adekvatno pozicionira sto zbog
jake konkurencije i tradicionalno preferiranih proizvodaca, $to zbog sopstvenog traganja za najboljim
modelom uz racionalne troSkove penetracije. Uz teSnju saradnju sa maticnom kuéom, drustvene
mreze i otvaranjem prve prodavnice u Zagrebu , napravljen je novi korak ka najdirektnijoj komunikaciji

sa potrosacima.

Metal€evo trgovacko preduzece u Zagrebu, veé

13 godina kontinuirano nastoji da proizvode pod
brendom Metalac ucini pristupa&nim hrvatskom
potroSacu na efikasniji i trziSno fleksibilniji nacin.
Poslednja reorganizacija ovog preduzeca uradena je
2016. godine. Broj zaposlenih je sveden na troje ljudi,
znacajno su sniZeni svi troSkovi, postavljen je novi
direktor. Sa druge strane pojacana je neposredna
saradnja sa Metal€evim proizvodnim drustvima u
Srbiji i zajedni¢ki nastup kod kupaca, uz pojacane
marketinSke aktivhosti. Promena naziva preduzec¢a
Promo-metal u Metalac Home Market, koja se desila
krajem 2016. bila je samo spoljasnja manifestacija
odluke da se trziStu Hrvatske pristupi na novi nacin.

NaZalost, Hrvatsku je ve¢ 2017. godinu potresla

eksplozija problema u kojem se nasao najveci
trgovinski lanac - Konzum. Pa ipak, Metalac Home
Market je uspeo da prebaci zadate ciljeve. lako nije
uporediva sa prethodnim godinama, realizacija od
680.000 eura, ostvarena sa samo tri zaposlena,
ocenjena je veoma uspesSnom. Vec u 2018. preduzecée
u Zagrebu belezi 18% rasta u odnosu na prethodnu
godinu i pozitivan rezultat.

Konaé&no, 20. decembra 2018. otvorena je i prva
Metal&eva prodavnica u Hrvatskoj, a 92. u regionu.
U okviru Soping centra “Prec¢ko” u Zagrebu, na 80
m?2 prodajnog prostora pozicionirano je vise od 500
artikala iz asortimana posuda, sudopera, bojlera i
proizvoda za ku¢u Sigma. Na istoj adresi preseljene
su i poslovne prostorije Metalac Home Marketa .



metalac

Dragan Tomié, direktor drustva
Marija Veselinovié, komercijalni direktor

2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
+6% +7% +3% +4%
3,22 3,43 3,52 3,55 3,67

Ukupan prihod u milionima eura

Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
466.598 201
4.000.000 o000 544427 500.000 500.000 018
3.500.000 | 412.701 411,625 -
3.000.000 400.000 - 400.000 -|
2.500.000 | 354.959 2017
SNOUNNE 300.000 -|
2.000.000 300.000 -
1.500.000 T 200.000 -| staina i obrtna
1.000.000 T 200.000 imovina bez zaliha
500.000 { 100.000 1
0 | 0
0 zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
2018 56% aa% 3.330.990 2018 64% 20% 4% 3.330.990 fnansiske obaveze
2017 61% 3% 2.991.356 2017 G% 1% 1% 2.991.356 -
0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 obaveze iz poslovanja

DOSLEDAN
U DIFERENCIRANJU
MARKE “SIGMA”

Metalac trade je 2018 godinu zavrsSio ukupnim prihodom od 2,67 miliona eura. i dok je prihod rastao
4%, dobit je bila znac¢ajno veéa u odnosu na prethodnu godinu, i to zahvaljujuéi otklanjanju subjektivih
nedostataka i meduvalutnoj stabilnosti koja je znac¢ajno pogodovala poslovnim rezultatima.

Trgovacko drustvo Metalac Trade punih 15 godina
trguje uvoznim asortimanom za svakodnevne kuéne
potrebe, iz zemalja Dalekog Istoka i Evropske Unije.
Najveci deo ponude plasira se pod trgovackom
markom Sigma, koju preduzecée dosledno razvija od
samog pocetka, nastojeci da se diferencira ponudom
i kvalitetom. ViSe od dve tre€ine ukupnih prihoda
Metalac Trade ostvaruje na trzistu Srbije, a ostalo na
ExYU trzZistima. Raspolaze sa oko 600 m2 izloZbenog
i oko 3.000 m2 magacinskog prostora. U poslednjoj
deceniji preduzece se susretalo sa nizom specifi¢nih
izazova, ali je sve vreme uspevalo da poslovanje odrZi
u optimalnim okvirima i sa respektuju¢om dobiti.

Prilagodavajuéi se promenama na trzistu, Metalac
Trade inaCe poslednjih pet godina sve vise

paznje posvecuje pozicioniranju trgovacke marke
Sigma, promociji i lojaliti akcijama.Uprkos velikoj
konkurenciji i €injenici da su veliki sistemi uveliko
presli na sopstveni uvoz, Metalac Trade je ostao
dosledan strategiji diferenciranja. Dodatnu vrednost
obezbedjuje originalnom ponudom, dizajnom
proizvoda i pakovanja, kao i osmisljavanjem novih
dekora i potpuno novih artikala, koji sveukupno
dopunjuju ponudu MetalCevih proizvoda a pre svega
posuda.
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met Iac 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
EEE PROLETER +10% | +15% +8% +26% +37%
9,5 10,9 11,8 15,0 20,5
Jelena Lukovié, generalni direktor drustva ) -
= I . Ukupan prihod u milionima eura
Ilvan Cutovié, direktor prodaje
Nenad Babié, direktor nabavke
Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak ~ EUR -
25.000.000 700.000 01263 800.000 2018
20.469.109 600.000 4 495.327 406.983 ]
20.000.000 600.000 -
500.000 -
2017
15.000.000 14.957.246 400.000 - 400.000
- 300.000 | T 389.868 [ |
200.000 stalna i obrtna
10.000.000 | 200.000 - imovina bez zaliha
100.000 |
0. 0 0.
zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR
kapital
2018 2% 28% 7.276.796 2018 45% a%_ 7.276.796
finansijske obaveze
2017 75% 25% 6.695.526 2017 4% 10- 6.695.526
||
0 2.000,000 4.000,000 6.000,000 $8.000,000 [} 2,000,000 4.000,000 6.000,000 8.000,000 ObaVeZe iZ pOS'OVanja
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LANAC PROLETER
APSOLUTNI LIDER

Ukupan prihod Metalac Proletera je za poslednjih 10 godina sa 5,8 miliona u 2009. dostigao 20,5
miliona eura u 2018. godini, dok je dobit poslednjih godina rasla zna¢ajno viSe od prihoda. Preduzece
je postalo apsolutni lider na trziStu robe Siroke potroSnje u Gornjem Milanovcu i Ljigu, primer
uspesnosti i u svemu istaknuto drustvo Metalac Grupe.

Sirenje maloprodajne mreze van opstine Gornji
Milanovac jedan je od strateSkih pravaca Metalac
Proletera. Tako je, uz podrsku Grupe, u poslednjem
tromesecju 2017. svom lancu prodavnica pridruzio dva
potpuno razradena maloprodajna objekta u Ljigu, §to
je te godine doprinelo rastu ukupnog prihoda za 26%.
Ipak, stvarni domet ove odluke bio je o€igledan tek
na kraju 2018. godine, kada je ukupan prihod Metalac
Proletera rastao 37% i dostigao 20,5 miliona eura, uz
veoma respektabilnu dobit. Cak 97% prihoda doslo je
od 40 maloprodajnih objekata, od kojih etiri u Ljigu i
dva u Cagku.

Metalac Proleter se ozbiljno potrudio da odgovori na
velike promene u oblasti trgovine i navika potroSaca.
Najpre, u Gornjem Milanovcu ima najbolju pokrivenost
trzista sa stanoviSta geografskog obuhvata i rasporeda
maloprodajnih objekata. Uz izuzetno dobru ponudu
Proleterov velik kvalitet je postala obu€ena prodajna
sila, a &lanstvo u Domacem trgovinskom lancu DTL

je doprinelo ukupnoj nabavnoj snazi i obezbedjenju
povoljnijih cena za potroSace .

Godinu su obelezile investicije u unapredjenje
maloprodajne mreze i uvodjenje novog informacionog
sistema kojim je omoguéena veca efikasnost i
efektivnost poslovnih procesa. Tokom 2018. godine
velika paznja je posvecena istrazivanju trZita i Sirenju

maloprodajne mreZe van teritorije opstine Gornji
Milanovac. Oktobra 2018. otvorena je jo$ jedna
prodavnica u Cagku, a to $irenje nastavljeno je i u
2019. godini.

Svi nasi napori su usmereni na podizanje
konkurentnosti sa ciliem da adekvatno odgovorimo
nadolazec¢oj konkurenciji i zadrZimo poziciju trZiSnog
lidera koju smo godinama gradili — izjavila je generalna
direktorka Jelena Lukovi¢ i najavila da ¢e Metalac
Proleter raditi na razvijanju koncepta internet prodaje,
kao i isporuke na kuénu adresu. Sve to sa ciljem
zauzimanja jo$ bolje pozicije pred dolazak Lidla i jo$
dva velika sistema, kako je najavljeno za 2019. godinu.

JELENA LUKOVIC MEDU LIDERIMA GODINE U
IZBORU PKS

Posle priznaja ,,Kapetan MiSa Anastasijevi¢” za
poslovnost i trZiSnu preciznost, Jeleni Lukovic¢ je

na samom kraju 2018. u Privrednoj komori Srbije
uru€ena Plaketa ,,Poslovni lider” za rezultate na planu
upravljanja i rukovodenja. Jelena Lukovic¢ je tako
uvrdtena u spisak regionalnih poslovnih lidera uz
naglasak da je za samo 4 godine na Celu Proletera
ukupan prihod uvecala 2,3 puta i viSestruko doprinela
unapredenju imidZa ovog maloprodajnog lanca kao
savremene trgovine, najiskrenije okrenute potro$acima
u komSiluku.



2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
-40% -36% | +106% | +6% -14%
4.8 3,1 6,4 6,7 5,9
Ukupan prihod u milionima eura
Milan Vujovié, direktor drustva
Roman Pouljanov, komercijalni direktor
Ukupan Prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
8.000.000 7215.458 1.000.000 2018
6.326.850 [ 500,000 | 787.929 400.000 380.991 ]
6.000.000 - : 2017
600.000 -| 200.000 -
4.000.000 - [ |
400.000 04 stalna i obrtna
| 207.275 imovina bez zaliha
2.000.000 200.000 - -200.000
-250.351
0. 0l -400.000 alihe
Aktiva EUR Pasiva EUR Kapital
2018 72% 2% | 3.205.932 2018 I 3205932 [
finansijske obaveze
2017 68% 2% 2.821.050 2017 | 20 S 2821.050
[ |
0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 obaveze iZ poslovanja

PAD PRODAJE NA
SVIM PROGRAMIMA |
U SVIM KANALIMA

Svukupna politicka i ekonomska kretanja na trziStu Ruske federacije - neizvesnost, slabljenje kursa
rublje, pad kupovne modi i rast nabavnih cena - mogli bi se smatrati osnovnim razlozima 14% slabijeg
ukupnog prihoda preduzec¢a u Moskvi u odnosu na 2017. godinu, uz zna¢ajno manji profit.

Nadmetanje izmedu moguénosti sa jedne, predvidivih
i nepredvidivih opasnosti ha ruskom trZistu sa druge
strane, obeleZilo je poslednjih 10 godina poslovanja
preduzeéa Metrot u Moskvi. Ni 2018. godina se

nije bitno razlikovala, a sli¢na situacija oCekuje se i
narednih godina. Sa takvom prognozom Metrot nastoji
da bude najkrac¢a i najpouzdanija spona izmedu
proizvodnih drustava Metalac Grupe i potrosaca

u Ruskoj Federaciji, naravno, uz optimizaciju svih
aspekata lanca vrednosti. Kompanija, takode, drzi do
strateSki najbitnijeg, a to je poslovno zdravlje ovog
MetalCevog po uticaju najvaznijeg trgovinskog drustva
u inostranstvu.

U 2018. godini na Ruskom trzistu je zabelezen pad

prodaje u svim prgramima i u svim kanalima - najvise

u veleprodaji, najmanje u sistemima. Na to je uticao

i rast cena u nabavci $to nije bilo moguce prebaciti

na prodajne cene jer potrosaci daju prednost jeftinim
proizvodima, a uz sve to, kurs rublje je u 2018. oslabio
12% . U takvim uslovima Metrot je ipak uspeo da
uvede nekoliko linija posuda sa novim dekorima,

koje su dobro prihvacene. i dok je posteprno krenula
prodaja sudopera, o€ekivani plasman bojlera je izostao
zbog slabije prodaje u drugom polugodistu.

U svakom slu€aju, i poslednje dve godine su samo
potvrdile da ¢e se na ruskom trziStu i dalje raditi sa
povisenom kontrolom rizika.
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met 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
EEN UKRAJINA -59% +4% +50% | +21% -19%
0,31 0,32 0,48 0,58 0,48
Ukupan prihod u milionima eura
Tatjana Nikolaevna Eremenko,
direktor drustva
Ukupan prihod EUR EBITDA EUR Bruto dobitak / gubitak EUR -
2018
54.253
600.000 588.043 597.716 60.000 60.000 -
500.000 50.000 47.215 40.000 2017
400.000 40.000 20.000 -
300.000 - 0. -
30.000 -20.383
200.000 | -20.000 stalna i obrtna
100.000 | 20.000 -40.000 imovina bez zaliha
50.000 | 10.000 -60.000
0| 0 -80.000 zalihe
Aktiva EUR Pasiva EUR kapital
2018 e e 352.508 2018 352:508 finansijske obaveze
2017 2% 28% 358.016 2017 358.016
[
0 100.000 200000 300.000  400.000 0 100000 200000  300.000  400.000 obaveze iz poslovanja

U UKRAJINI BEZ
POBOLJSANJA

Zbog bojevih dejstava i uvodenja vojnog stanja u

pojedinim oblastima, poslovni prihod u 2018. bio je

simboliénih 480 hiljada eura, sto je 22% ispod plana i 19% manje u odnosu na prethodnu godinu

Kada je 2011. Metalac osnovao preduzece sa
sedistem u Kijevu, bilo je najvaznije da kvalitetno
zapoc€ne pozicioniranje emajliranog posuda pod
robnom markom Metrot i to u veoma konkurentnom
okruzeniju, koje ukljuCuje i tri ukrajinska proizvodaca
emajliranog posuda i konkurenciju iz Rusije i Turske.
Medutim, ve¢ od 2013. godine, postalo je jasno da
¢e nestabilna politicka situacija imati jo$ ozbiljnije
posledice.

Nakon zna&ajnog uloZenog truda da sve krene kako
treba, u 2014. godini poslovni prihod je prepolovljen u
odnosu na prethodnu uz simboli¢nu poslovnu dobit,
a da zapravo nije ni bilo prilike za bilo kakav zamah,
pre svega zbog ratnih dejstava na teritoriji Ukrajine

i generalno teSke ekonomske situacije u zemilji, uz
devalvaciju domace valute od ¢ak 90%.

Metalac je, medutim, odlu€io da ostane na ovom
trzidtu i saCeka bolje dane. U 2018. smanjen je broj
zaposlenih i promenjen model poslovanja. Direktor
Vladimir Ponjavi¢ se vratio u mati¢nu kucéu, a poslove
je nastavila da vodi njegova koleginica Tatjana
Eremenko Nikolaevna, sa zadatkom da firmu odrzava
na minimumu troSkova dok se situacija u Ukrajini ne
poboljSa. A ne poboljSava se. Zbog bojevih dejstava

i uvodenja vojnog stanja u pojedinim oblastima,
poslovni prihod u 2018. bio je simboli¢nih 480 hiljada
eura, $to je 22% ispod plana i 19% manje u odnosu na
proslu godinu



metalac

Jelena Mijatovié, direktor drustva

POZICIONIRANJE

Kao deo strategije digitalne transformacije Kompanije, Metalac Digital se velikim delom nasao na
pionirskim koracima uvodenja novih marketinskih koncepata i digitalnih platformi, uz usvajanje i
Sirenje novih znanja i kompetencija, o ¢ijim dometima éemo moéi da govorimo za nekoliko godina.

Sva tri osnovna prioritetno postaviljena zadatka, imala su na kraju 2018. godine merljive ishode:
optimizacijom sadrzaja na sedam Facebook stranica doslo se do 250 000 fanova u regionu; proradio je
novi kontakt centar na CRN platformi, postavljena je i poc¢ela da radi nova, znatno unapredena internet

prodavnica.

Preduzec¢e Metalac Digital osnovano je sa zadatkom
da optimizuje prisustvo na drustvenim mrezama,
unapredi internet prodaju, uspostavi i razvije bazu
potroSaca i jedinstveni MetalCev korisniCki servis — sve
sa ciliem da se obezbedi dugoro¢na profitabilnost

na digitalnom trzistu. Sustinski, medutim, Metalac je
ovim ¢inom eksplicitno istakao neophodnost efikasnije
strateSke sinhronizacije svih resursa koje je Kompanija
u proteklih 20 godina stvorila automatizacijom procesa,
informacionim sistemima i prisustvom na internetu -
sa procesima, platformama i poslovnom filozofijom
digitalnog doba.

Sva tri osnovna zadatka, koji su preduzecu prioritetno
postavljeni, imali su na kraju 2018. godine ocigledne

i merljive ishode. Uz seriju edukacija za zaposlene,

u oktobru 2018. poceo je sa radom novi kontakt
centar Metalca, uz implementaciju Bitrix24 kao

CRM alata za pruzanje podrske krajnjim kupcima,
prodaju i evidentiranje reklamacija. Bitrix je takode
omogucio efikasnu komunikaciju izmedu zaposlenih

u maloprodajnom lancu i unutar Kompanije. Kona¢no,
decembra iste godine postavljena je nova verzija
internet prodavnice www.market.metalac.com, sa svim
naprednim funkcijama i moguénoscu elektronskog
pla¢anja.

U 2019. je planirano otvaranje internet prodavnica na
trzistu Hrvatske i Crne Gore, kao i internet prodavnice
Metalac Proleter. Konaéno, u decembru su Nadzornom
i IzvrSsnom odboru predstavljene strateske inicijative

za digitalnu transformaciju sistema Metalac Grupe u
okviru tri oblasti: transformacija korisni¢kog iskustva,
internih procesa i poslovnih modela. Time je pocelo
pisanje jo$ jedne faze buduce istorije Kompanije
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|ZAZOVI DIGITALNE
TRANSFORMACIJE

Vojin Vukadinovié, izvr$ni direktor za razvoj,
digitalne komunikacije, IT i marketing.

Verujem da ¢emo za 10 godina uveliko biti
digitalna kompanija, koja svoju ultimativhu
vrednost i nesumnjivu konkurentsku snagu
bazira upravo na poznavanju licnih podataka
velikog broja kupaca. Do sada je bilo vrio
tesko praviti velike pomake u digitalnoj
transformaciji, ka platformi, kulturi i viziji
novog biznis modela Sto, naposletku, i
jeste krajniji cilj. Namera nam je da budemo
profitabilni i u novom buduc¢em svetu
digitalnih proizvoda i usluga.
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ogucava siguran i efikasan rad svih servisa,
dosledno sprovodenje softverske i hardverske
politike na nivou svih preduzecéa i neprekidno
struéno usavrsavanje. Od 2016. informaticka
podrska je po prvi put obezbedena na dve
odvojene savremeno opremljene lokacije, ¢ime
Metalac dostize svetske standarde sigurnijeg
poslovanja. Sveukupno, stvoreni su hardverski
i softverski preduslovi, da krajnji korisnici
koji se bave razvojem, finansijama, dizajnom,
proizvodnjom, trgovinom i pruzanjem drugih
usluga, svoja zaduzenja obavljaju u efikasnom i
bezbednom okruzenju.

— Nakon oﬁ,_w::s"-—

U poslednjoj, Sestoj deceniji, Metalac je u razvoju
marketinske funkcije ozbiljno pratio imperative
dolazeéeg digitalnog doba. Tradicionalnim kanalima
komunikacije i promocije i razvijanju web prezentacija
za sva preduzeca, pridruzene su drustvene mreze,
saradnja sa kulinarskim blogerima, brojni internet
konkursi za novi dizajn, ne samo u Srbiji ve¢ i na
regionalnom nivou. Integrisanim marketinSkim
pristupom sinergizuju se marketinSke kampanije,

sa elementima korporativhe komunikacije, PR-a i
aspekata drustvene odgovornosti.

Osim §to se tezilo osavremenjavanju percepcije
brenda i razvijanju lojalnosti kod mlade populacije,
ovaj vid komunikacije je po¢eo ozbiljno da doprinosi
unapredeniju proizvoda i usluga, Sirenju baze podataka
o aktuelnim i potencijalnim potroSacima i, implicitno —
povecanju prodaje.

| tako, postalo je ocigledno da sve $to Metalac jeste,
moze i hoée u realnom svetu - teZi da postigne i

u virtuelnom, ali uz radikalnije korake ka digitalnoj
transformaciji. Zadatak je najpre postavljen na nivou
izvrdne funkcije za razvoj, koja je objedinila digitalnu

. transformaciju, marketing i IT, da bi avgusta 2017.

il

bile.formirano i preduzeée Metalac Digital, kao
profitnajedinica. Njegov prvi zadatak bio je razvoj
redenje™migrnet prodaje i online nastupa.
azace™weme, polje rada ¢e biti mnogo
Sire | obuhvatic ar a drugim delovima
sistema, transformacijeiLtri pravea: transformacija
korisni¢kog iskustva; transformagjja-mternih procesa i
transformacija poslovnih modela. ™%

- w.._

na v S [
GHE O aranja novog k

e, U Sdrad

ATERkeZama
onta tserwsa na CRM

i eksternih podataka, Warehouse Management
System (WMS), Master Data Management,
optimizaciju transporta.

U svakom slu€aju, Metal€eva sveukupna prisutnost
u digitalnom svetu zahteva dalje strateSke korake.

U duhu promena poslovanja koje donosi primena
digitalnih tehnologija, u 2018. godini zapocelo
sprovodenje takozvanih InnLab radionica, kao
integralnog inovacionog centra koji okuplja mlade
menadzere iz proizvodnje, prodaje, podrske i to iz
svih preduze¢a Metalac Grupe. Njihov prvi zadatak
je uvodenije sledljivosti procesa i proizvoda kroz
celokupan sistem Metalac Grupe. Tokom prvog
ciklusa radionica, prepoznati su klju¢ni momenti u
poslovanju koje treba digitalno evidentirati. Aktuelni,
drugi ciklus, je priprema za realizaciju interno-eksterne
aplikacije za mobilne uredaje kojom ¢e se povezati
svi segmenti - od proizvodnje do krajnjeg korisnika.
Neposredni benefiti ovog poduhvata bi¢e vidljivi
optimizaciju svakodnevnih aktivnosti a dugoro¢ni
efekat je integracija baze podataka, ¢ime ¢e se njena
upotrebljivost dramatiéno povecati.



KO NE UBE U
VOZ - NESTACE

Sa Panela industrija 4.0 — nova industrijalizacija
Srbije, odrzanog u oktobru 2018. u Metalcu

Buduénost je odavno poéela i nije pitanje hoéemo li, jer ko neée - nestaée sa scene. Stagod radili
neophodno je da u istom vozu budu drzava, biznis i akademska zajednica. Hitno nam treba startegija
nove industrijalizacije Srbije. Model i put Srbija treba da odredi po svojoj meri. Potrebni su nam
nadprosecni struénjaci jer ljudi zavrSavaju posao a ne tehnologija.

Bili su ovo neki od imperativa oko kojih su se,

10. oktobra 2018. u Kompaniji Metalac slozili
predstavnici MaSinskog fakultet Univerziteta u
Beogradu, Privredne komore Srbije, ministarstva
privrede, medunarodni eksperti, najSire rukovodstvo
Metalca i predstavnici kompanija iz Beograda, UZica,
Kragujevca, PoZege, NiSa, Gornjeg Milanovca....

Cilj Panela je bio da se kroz dijalog prepoznaju
prioriteti, klju€ni izazovi i moguénosti u kreiranju
strateskih pravaca za primenu modela Industrije 4.0.
Metalac je bio domacin skupa kao Kompanija koja
ve¢ dugo godina hvata korak sa novim trendovima.

» Digitalizacija je za nas put koji treba da dovede do
glavnog cilja a to je da stvorimo novu vrednost” -
rekao je Aleksandar Markovi¢, generalni direktor, uz
podsecanje da je Metalac ve¢ znacajno digitalizovana
kompanija, a sada je u procesu integrisanja svega $to
ve¢ ima i razvijanja ostalih aspekata digitalizacije.

A da smo pred zivotnim izborom tj. da izbora ba$ i
nema, podsetio je profesor Ekonomskog fakulteta
Dragan Djuri€in, naglasivsi sustinsku promenu
paradigme: inoviraj, automatizuj, digitalizuj, poveZi se,
ili nestani.

- Neoliberalni model je prevaziden i Srbija to mora da
prihvati. Sa industrijom 4.0 dobili smo kvantni skok
mogucnosti. Nove tehnologije su donele aplikacije
koje integriSu glavne karakteristike tradicionalnih
informatic¢kih alata. Ko ne bude $to pre uskocio u
voz ove 4.0 industrijske revolucije nestace sa scene.
Disruptivne inovacije su toliko velike i iznenadne da
mogu da uniste granske lidere, - upozorio je profesor
Buricin.

Gde je u svemu tome Srbija? Prema re€ima profesora
Vidosava Majstorovi¢a sa MaSinskog fakulteta,

ona je u poslednjoj grupi od 80 analiziranih zemalja
sveta, koje sprovode digitalnu transformaciju,

pri €¢emu njih 12 imaju nacionalne programe za
Industriju 4.0. i mada je istina da lideri u Industriji
4.0 planiraju na desetine milijardi eura ulaganje

u digitalnu transformaciju do 2020. godine, za
razliku od Srbije koja joS$ nije definisala strategiju —
ohrabrujuce je delovalo izlaganje Carsten Volirath,
SWISS IPG Partners Group AG koji je govorio
upravo o iskustvima globalnih lidera u ovoj oblasti -
Svajcarskoj, Nemag&koj i Austriji.

- Najveca prednost globalnih lidera u ovoj oblasti je
to Sto su krenuli rano — neke zemlje i pre 10 godina. i
niSta drugo. Njihovi modeli se razlikuju, ali je izvesno
da je za digitalizaciju industrije neophodan blizak
savez nauke, privrede, politike, udruzenja, poslovnih
industrijskih unija. i svima je zajedni¢ko i najvaznije
da su razvijali kompetencije, vestine i biznis modele
— jer ne zavrSava posao tehnologija ve¢ ljudi. Srbija
ne treba da kopira, ve¢ da trazi svoj put - rekao je
Carsten Vollrath.

Ni vladinim resorima ne ide lako €itav proces
prepoznavanja klju¢nih oblasti i modela za proces
Idustrije 4.0. istakla je Katarina Obradovi¢, pomo¢nik
ministra privrede. Izvesno je samo da je neophodan
dogovor drzave, nauke i biznisa. Zato se preSlo na
izradu Strategije pametne specijalizacije —sa ciljem
da se otkrije koje su to stvarne potrebe razvojno
orijentisanih preduzeca.

- Metalac predstavija jednu od malobrojnih kompanija u regionu koja je napravila

prvi korak u formiranju posebne poslovne jedinice koja je 100% posvecena

digitalizaciji Metalac Grupe. Danas se digitalna transformacija Metalca bazira

na tri kljuéna stuba: transformacija korisnickog iskustva, unutrasnjih procesa i

poslovnog modela. Veoma sam uveren ¢e Metalac u skorijoj buducénosti postati

regionalna referentna tacka za digitalizaciju, kao i ,,sidro“ koje ¢e okupiti mala i

srednja preduzeca koja se mogu ukljuciti u lanac vrednosti Metalac Grupe i uciniti

ih aktivnim partnerima digitalnog putovanja. Dokle god se Metalac drzi strateSkog

plana transformacije i kontinuirano tezi novim inovativnim poslovnim obrascima,

ubeden sam da ¢e u buducnosti zadrzati i dalje prosiriti svoju poziciju sjajne

zvezde medu privatnim srpskim kompanijama - ocena je Carsten Volirath-a iz
SWISS IPG Partners Group AG.

MGM
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PODRSKA SVIM
DRUSTVIMA |
ZAJEDNICKIM
CILJEVIMA

Metalac a.d. je na nivou
zajednickih funkcija integrisao
sve poslove koji doprinose
efikasnosti sistema i optimizaciji
troSkova, kao i centralizovanom
upravljanju znagajnim aspektima
razvoja svih zavisnih drustava

i Kompanije u celini. To su
razvijanje ljudskih resursa,
istrazivanje i analiza trZista,
upravljanje korporativnim i
brendovima proizvoda i usluga,
aspekti drustvene odgovornosti,
sistem kvaliteta i zaStite Zivotne
sredine, razvoj i implementacija
informacionih tehnologija,
raCunovodstvo i finansije,
logistika, zdravlje i bezbednost
zaposlenih... i naravno,
upravljanje timovima za razvoj
uz koordinaciju razvojnih resursa
kompanije. Sve ove funkcije
okosnica su rada viSe sektora
odnosno strateSkih funkcionalnih
jedinica, koje od 2016.imaju i
sopstveno strategijsko planiranje
po BSC metodologiji

Milan Pordevi¢
Racunovodstvo, finansije i porezi

Direktori sektora u Metalcu a.d.

Nadica Vuiji¢ Mitrovi¢
Marketing

Biljana Cveti¢
Ljudske resurse i pravo

Zoran Kalimancevi¢
IMS i investicije

Mr Dragan Zivanovié
Informacione tehnologije

|l

Jovica Zdravkovi¢

Sektora bezbednosti i
preventivnog inZinjeringa

Milan Novakovi¢
Poslovne logistike



PROFESIONALNIH
| MORALNIH

NA PRVOM
MESTU

$ta Metalac oéekuje od zaposlenih:
Posvecenost poslu

Orijentisanost na kupca i stalni rast
Usmerenost na cilj

Nepristrasan i korektan odnos unutar
kompanije i sa poslovnim partnerima

Otvorenost u komunikaciji
Stalno unapredenje znanja i vestina
Orijentisanost na timski rad

$ta Metalac posebno vrednuje:
Odanost kompaniji

Stalno poboljSanje i kreativnost
Inovativnost

Poslovnu odluénost i preduzimljivost
Li¢ni i poslovni integritet zaposlenog

U hijerarhiji resursa koji presudno uticu na poslovanje
Metalca - ljudi su apsolutno na prvom mestu. U skladu

sa takvim sistemom vrednosti, i naravno, Kolektivnim
ugovorom, ugovorima o radu, odlukama Fondacije Metalac
itd, Kompanija na viSe nac¢ina iskazuje svoju odgovornost i
posvecéenost zaposlenima.

e ProsecCna zarada zaposlenih je iznad proseka Republike i znacajno
iznad proseka grane.

e Garancije da se nivo zarada zaposlenih uskladuje sa indeksom
troSkova Zivota povecanim za realan rast u skladu sa rezultatima
poslovanja i rastom bruto drustvenog proizvoda.

¢ Svim radnicima se ispla¢uju radnicke, a rukovodiocima
menadzerske premije.

e Sva deca zaposlenih koja su redovni studenti dobijaju stipendiju od
Metalca.

¢ Novogodisnji paketi¢i deci zaposlenih uzrasta od 2 do 12 godina.

e Svaki radnik za rodenje deteta dobija iz Fondacije Metalac
vrednosnu Cestitku u iznosu od 1000 evra za prvo dete, i za po
1000 vise za svako sledece.

e Svakom radniku su na raspolaganju lekar, medicinska sestra i
stomatolog u ambulanti u okviru Poslovnog centra.

¢ Solidarna i finansijska pomo¢ zaposlenom u slu€aju smrti ¢lana uze
porodice.

e Solidarna pomo¢ porodici u slu¢aju smrti zaposlenog.
e Solidarna pomo¢ zaposlenom u slu¢aju elementarne nepogode.

e Pomo¢ zaposlenom iz Fonda za prevenciju i rekreativni odmor
zaposlenih.

e Stipendija tokom redovnog skolovanja deci preminulih radnika.
e Uslovi za kontinuirano unapredenje i usavrSavanije.

¢ Dobrovoljno dodatno penziono osiguranje za 500 zaposlenih.
¢ Pravo na jubilarnu nagradu.
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KONTINUIRANO UCENJE

.

Organizaciona kultura Metalca promoviSe koncept kontinuiranog u¢enja. Uz uobi¢ajene programe,
znacéajano mesto poslednjih par godina imale su konferencije i forumi posveéeni elektronskoj
trgovini, digitalnom marketingu i digitalnoj komunikaciji, veStackoj inteligenciji i tehnologiji
sutrasnjice, komunikaciji u doba robotike, dualno-karijernoj orijentaciji... Proces upravljanja
karijerama zaposlenih identifikuje i razvija talente sa visokim razvojnim potencijalom i buduée
menadzere, u skladu sa obostranim ciljevima. Krajnji ishod je poveéanje zadovoljstva poslom i

posveéenosti Kompaniji.

Metalac sistematski i kontinuirano ulaze, ne samo

u rast broja zaposlenih sa visokim obrazovanjem,
veé i u edukacije, pracenje i razvoj njihove karijere.
Od 2.200 zaposlenih, njih 355 je sa visokim i viSim
obrazovanjem. Medu 220 fakultetski obrazovanih
Metalac ima jednog doktora i dva magistra

nauka; skoro 100 diplomiranih ekonomista; 70
diplomiranih inZenjera masinstva, tehnologije, hemije,
elektrotehnike, organizacionih nauka... i joS oko 50
stru¢njaka drugog visokostru¢nog profila.

O najrazli¢itijim temama od znacaja za razvijanje znanja
i licnih sposobnosti, seminare i treninge su drzali
renomirani domaci stru€njaci i inostrani predavaci.
MenadZeri Metalca takode su u moguénosti da imaju
konsultacije sa ekspertima za inzenjerske teme,
strateSko planiranje, marketing i trgovinu, uglavnom
profesorima Ekonomskog, Masinskog, TehnoloSkog i
drugih fakulteta u Beogradu i Kragujevcu.

Praksa stalnog usavr§avanja obuhvata edukacije

na svim nivoima proizvodnog i poslovnog procesa i
svim nivoima stru¢nosti. Na samom vrhu po znac¢aju
Su znanja vezana za strategijski menadZment,
upravljanje projektima i rizicima. Neke oblasti

su, pak, vec¢ tradicionalno obavezne za veéinu
menadzera jer se smatraju neophodnom poslovnom
pismeno&¢u, kao recimo: informacione tehnologije,
timski rad i upravljanje projektima, principi i vestine
poslovne komunikacije, razvijanje kreativnosti itd.
Individualne menadZerske obuke organizuju se u

okviru Mokrogorske $kole po programu General
Management Program i Mokrogorski Executive Master
of Business Administration. Intenzivna je saradnja sa
FEFOM. Takode, realizovan je znatan broj individualnih
obuka za zaposlene iz oblasti tehni€kih i komercijalnih
poslova, a zaposleni u maloprodajnim lancima prolaze
edukaciju i trening o klju&nim aspektima prodaje.

U proizvodnim drustvima svi menadZeri i ve€ina
zaposlenih su familijarni sa Six Sigma, Kaizen Lean
58S, WCM - World class manufacturing, a zavisno od
dela procesa, organizuju se usavr3avanja u oblastima
kao $to su: sistem energetskog menadzmenta; 3D

kao format buducnosti, zelena ekonomija i druge.
Uglavnom, sve ove aktivnosti su u funkciji uspesnog
upravljanja menadzerskim potencijalom, kao i izgradnje
motivacionog ambijenta za postizanje najboljih li¢nih i
radnih rezultata.

Merenje efekata obuka, pra¢enje performansi
zaposlenih i razvijanje njihovih karijera stalna su
aktivnost HR sektora.Zato, MetalCevi stru¢njaci
spadaju u visokocenjene u poslovnom okruzeniju.
Najpre, profesionalno se formiraju na utemelienom
korporativhom sistemu vrednosti u kome se visoko
cene dobra organizacija i disciplinovano ponasanije,
preduzimljivost, postenje i lojalnost. Drugo, Metalac
ima konzistentan upravljacki tim visokih eti¢kih
nacela, po kojima se upravljaju i u¢e mladi kadrovi.
Kona¢no, Kompanija stalno ulaze u sticanje novih
znanja i vestina i produkovanje rukovodec¢eg kadra iz
sopstvenih redova.



POLOVINA | | » | )
Na kraju 2018. godine Metalac je imao 2.149 radnika. Prose¢na
ZAPOS LEN I H starost zaposlenih je 42 godine, pri éemu je 45% miadih od 40

godina. U ukupnom broju zaposlenih Zene su zastupljene 47%.

M LA‘BI OD Visoko obrazovanje ima 10% odnosno 218 zaposlenih
40 GODINA

iahtateabe I 5000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 20162018
zaposlenih

1525 1493 1558 1686 1709 1757 1942 2006 2133 2149

Muskareci 1333
Zeme 162 348 274 222 10 1016 47
Ukupno 20 416 698 480 481 54 2149 100

struktura 2018.

Broj zaposlenih 1 211 135 5 804 727 89 171

SI N DI KAT rukovodstva Metalca, od posebnog su znacaja.
~ Vecinski S talni sindikat vazan je fakt S
KAQ STRATESKI razvoja Kompanije Metalac. Sindikat takode akiivio -
uCestvuje u podizanju institucije porodice kroz pomo¢ u
VAZAN PARTN E R radu Fondacije Metalac, gde iz svojih sredstava izdvaja

po 15.000 dinara za svaku novorodenu bebu. Kompanija

U kompaniji Metalac funkcioniSu dva reprezentativna sa druge strane finansijski pomaze fond za rekreativni i
sindikata: vecinski ,,Jedinstvena organizacija preventivni odmor. Uz niz drugih aktivnosti, na sportskim
SamOSta'nOg sindikata Metalac a.d.” sa 1.520 &lanova takmiéenjima u organizaciji Samostamog Sindikata

i manijinski ,,Nezavisni sindikat®, sa 207 ¢lanova. U ove Srbije, redovno se osvajaju pobednicki pehari, gime se
dve sindikalne organizacije uélanjeno je 80% ZapOS'enih. Sindikat uk|apa u oprede|jenje Kompanije da ulaze u
Kvalitet komunikacije sa zaposlenima, a time i saradnja sport i fizisku kulturu zaposlenih.

sa sindikatom kao glavnim socijalnim partnerom

SINDIKATI Samostalni  Nezavisni Ukupno  Ukupno
sindikat sindikat ~ Clanova  zaposlenih

Broj ¢lanova  1.520 207 1.727 2.149

MGM
REPORT

2018




Metalac je veoma dobro
odradio tranziciju,

pre svega zato Sto je
strategijskim planiranjem
u prethodnim godinama
stekao dobru praksu u
realnom sagledavanju
konteksta organizacije,
unapredenju i
dokumentovanju
procena rizika i prilika i
razumevanja relevantnih
potreba svih relevantnih
zainteresovanih strana“.

Ocena sertifikacionog tima 2018

Nakon godinu dana tranzicije,

u Metalcu je sredinom

2018. uspesno okoncan
resertifikacioni audit po
standardima ISO 9001:2015 i
ISO 14001:2015. Sedmoclani
tim proverivaca TMS CEE,
koji je partner TUV SUD

AG, obavio je kontrolu
integrisanog menadZment
sistema IMS u proizvodnim
zavisnim drustvima i Metalcu
a.d. Novim sertifikatom
napravljen je jos jedan
znacajan iskorak na kraju
Seste decenije MetalCevog
postojanja.

57 PARAMETARA

Svoju ekolosku odgovornost Metalac vidi i u smanjenju
nivoa potrosnje vode, struje i gasa, ali i u prikupljanju i
razvrstavanju otpadnog materijala, koji se potom plasira
na mesta na kojima moze da se ponovo upotrebi. Zato
se u Metalcu posebna paznja poklanja nabavci sirovina,
nastojanjem da se u procesu proizvodnje u najvecoj
meri koriste prirodne sirovine i da se sirovine koje su se
nekada koristile zamene drugim vrstama, koje sadrze
manje Stetnih materija.

Sa vodom pazljivo i stedljivo

Svih 10 godina, od pustanja u rad sistema za preciS¢avanje
otpadnih voda, kvalitet ispustene vode u gradski kolektor, potpuno
zadovoljava zahteve za ispustanje otpadne vode bez incidentnih
situacija. Tretirana voda se delimi€¢no koristi kao tehnic¢ka za
pranje opreme i pogona. Cilj je da se ukupna koli¢ina tretirane
vode recirkulacijom vrati u proces umesto u kolektor. Ispitivanje
tehnoloSkih otpadnih voda vr§i se 4 puta godiSnje. KontroliSe se
20 parametara. U poslednjoj deceniji u najve¢em broju merenja
nisu bila zabeleZzena odstupanja bilo kog parametra. Ukupni
troSkovi tretmana tehnoloSkih voda i zbrinjavanja emajinog otpada
sada iznose oko 120.000 eura godiSnhje.

Selekcija, klasiranje i recikliranje

Od 2007. Metalac je jedan od prvih potpisnika projekta Centra za
Gistiju proizvodnju Srbije koji je nastao na inicijativu Organizacije
UN za industrijski razvoj (UNIDQ) i resornih ministarstava. Svim
procesima se kontinuirano upravlja prema zakonskim propisima

i standardima Integrisanog menadZemnt sistema. Tako se u
Metalcu sve koli¢ine dekapiranog lima, plastike, kartona, papira,
ukljuCujuci i ambalazni otpad Salju na ponovnu preradu.

Znatno manje komunalnog otpada

U kontejneru za komunalni otpad viSe se prakticno ne mogu naci
korisne sirovine poput papira, papirnih ubrusa, kartona, kartonske
i plasticne ambalaze, plasti¢nih i stre¢ folija, pet ambalaze, limenki
i konzervi od hrane. Primena plana unapredenja upravljanja
komunalnim otpadom u Metalcu pocela je 2013. godine

Emisije Stetnih i opasnih materija ne
prelaze grani¢éne vrednosti

Merenja emisije Stetnih i opasnih materija u skladu sa vaze¢im
zakonskim i drugim regulativama od strane Zavoda za zdravstvenu
zastitu radnika — Novi Sad, rade se svake godine jos od 1994.
godine i u kontinuitetu pokazuju da emisija iz izvodnih kanala
tehnoloSkih i energetskih emitera NE PRELAZI grani€ne vrednosti
tako da zavisna drustva i Metalac a.d. Gornji Milanovac svojom
aktivno$éu NE UGROZAVAJU Zivotnu sredinu.

Upravljanje ambalaznim otpadom

Zavisna drustva Metalca a.d. u kojima se generiSe ambalazni
otpad (Posude, Print, Inko, Bojler i Trade), iskoristila su zakonsku
mogucénost i svoju obavezu upravljanja ambalaznim otpadom
prenela na operatera »Sekopak« iz Beograda, potpisivanjem
pojedinaénih ugovora. Time su stvoreni uslovi za sticanje prava na
znak “ZELENA TACKA” (Der Grune Punkt DSD AG)



U 2018. godini Metaléevi radnici su dobili 66 devojéica i de¢aka, za Cije rodenje je na sveéanosti
krajem decembra izdvojeno oko 110 000 eura. lako sa samo jednom bebom viSe nego 2017. godine,
postavljen je novi rekord. Od osnivanja “Fondacije Metalac” 2006. godine, do danas rodilo se skoro
620 beba. Njihovo rodenje do sada je nagradjeno sa oko 650 000 eura. ....I na kraju 2018. ponovo
su bile pune tribine sportske hale. Pun grad... Cestitke bebama uruéio je Aleksandar Markovié,
predsednik Fondacije i generalni direktor. A kad bebe zavrSe, onda svi maliSani od Metalca dobiju
paketiée. Njih oko 2.500, medu kojima i 1300 dece iz svih vrtiéa i predSkolskih ustanova u Gornjem
Milanovcu .

T
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POVODOM JUBILEJA
POKLON SVAKOM
NOVOROPENCETU

Povodom jubilarnih 60 godina postojanja, Upravni odbor Fondacije Metalac je odluc¢io da daruje svaku bebu
rodenu u porodicama stanovnika opstine Gornji Milanovac. Simboli€nim setom posuda za decu i vau¢erom
vrednosti 10.000 dinara, pod sloganom ,,Za budu¢nost rastemo zajedno”, Metalac na ovaj nacin nastavlja svoje
dugogodisnje aktivnosti, sa ciliem da doprinose naporima drustvene zajednice u borbi protiv bele kuge. A bebe
koje su u milanova¢kom porodilistu doSle na svet bas na MetalCev rodendan 4. aprila, dobile su €estitke od po
50.000 dinara.

Inace, pad nataliteta u opstini Gornji Milanovac odavno je dobio alarmantne razmere. U opSini sa oko 50.000
stanovnika, od kojih skoro polovina Zivi u gradu, u 2018. godini rodeno je samo 338 dece, dva i po puta manje
nego pre 30 godina
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Prica o Metalcu

Poverenje koje mi je ukazala, ne mogu rec¢i da sam
zasluzila. Mislim da je ona dozvolila osecaju da je vodi, uz
sav rizik, rokove i veli¢inu poduhvata pred njom. Odlucila
Kada me je, direktorka jeda v§ruje dévl' c'.e na'prav'iti. baé'c?no.étf) im je potrebno,
. , kako bi obelezili svoj veliki 60ti jubile;.
marketinga Metalca, kontaktirala
prvi put, bilo je to na jesen
2018. godine. Jos taj njen

dIr) ;\;}in ;(l)ls,lt)z\(llr‘l’i(})ill? Iz :‘i i e; (é)i(ili Tako sam se ja, u oktobru 2018, spakovala,
mi se da smo veé tada osetili sela u auto i naredna dva dana, provela lutajuci
neko zajednidtvo u idejama i impozantnim postrojenjima Metalca. Za mene,
stremljenjima, mada su nam kao fotografa, Metalac je bio ,,Diznilend* i
okviri saradnje bili svedeni na se¢am se da sam pauze pravila'samo <.ia jedem i
jedan prost zadatak: fotografije spavam. Od postrojenja za provlzvodn]u posu(.ia,
povodom 60 godina Metalca, u kome se mnogo toga radi rucno; preko f.e'lbrlke
koje b ilustrovale njihov jubilarni automobilskih delova, gde dzinovske usijane
kalendar za 2019. godinu. prese kontrolisu ljudi svesni odgovornosti svog
posla; fabrike bojlera koja je steciste sjajnih

likova i varnica koje lete unaokolo.., sve do
$tampe i proizvodnje sudopera, gde fini beli
prah prekriva svaki santimetar... Metalac je
prevazi$ao moja ocekivanja.

@metalacad



U decembru su kalendari
bili gotovi, a direktorka je
misteriozno najavljivala ideju
da nastale fotografije iskoristi
za mnogo vise od sezonskog
vizuala.

I tako je, u sklopu proslave
60 godina Metalca, otvorena
iizlozba u Kulturnom centru

Gornjeg Milanovca, o kojoj
sam ve¢ pisala na story-ju, a
koju je videlo oko 2.000 ljudi.

Danas, kada u rukama drzim monografiju i posmatram

$ta smo zajedno napravili, mogu da kazem da mi je Cini mi se da je to moj najveci
neopisiva c¢ast $to su mi svi u Metalcu, pruzili veliku profesionalni poduhvat do sada, a
$ansu da na neki na¢in pobedim sebe i proizvedem definitivno je taj koji mi je doneo
nesto $to je postalo integralni deo Metalceve istorije. najvise licne satisfakcije.

-

I shvativéida todo ** ’ ... 1 konacno cestitati

i Preuzeto sa instagrama:
pric¢a Marije Piroski,

sada nisam uradila, : Metalcu njegov 60.

. .7 T sk = 4 d d ! . .
Ispravicu sVOju greSkiiss k1] rodendan. autora fotografija koje
i J | ! su obeleZile Metalcev

- ! T jubilarni kalendar,

monografiju, izlozbu...
i isprovocirale ton
komunikacije u svemu
sto je usledilo.

s o
2018 .
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